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_ SITUACION ACTUAL DE LA )
ATENCION EN SERVICIOS DE SALUD EN MEXICO

INTRODUCCION

Cuando hablamosdelaformacién universitaria
de los profesionales de enfermeria para el siglo XXI
debemos situarnos en la sociedad contemporanea
en que vivimos, dado que serd a ellas a quien
prestara sus servicios, aspectos como la situacion
socioeconOmica, politica, tecnoldgica, cultural, son
aspectos globales que interfieren en las necesidades
de salud de Ilas sociedades, especificamente
la  privatizaciéon de los servicios de salud, el
consumismo, los cambios enlos hibitos alimenticios,
la utilizacion de la informatica y medios electrénicos
delas personas que solicitan los servicios de salud, el
uso de nuevas tecnologias en el cuidado, asi como el
incremento de enfermedades crénico degenerativas
y el envejecimiento de las poblaciones, aspectos
que funcionan como marcadores para determinar
que aptitudes y actitudes debera tener el futuro
profesional. Tomando en cuenta los aspectos
anteriores y la situacién actual de la enfermaria
en los aspectos disciplinares se plantea el presente
ensayo, el cual tiene como objetivo analizar que esta
haciendo la universidad para formar profesionales
de enfermeria para el siglo XXI.

DESARROLLO

La situacion actual de enfermeria no es facil,
la profesionalizacion avanza a pasos lentos y
los aspectos disciplinares en pleno desarrollo
enmarcados en el sustento de la enfermeria como
una ciencia, la necesidad de contar con un cuerpo
de conocimientos propios, la ubicacion de Ila
estructura jerarquica del conocimiento en el centro
de la disciplina que valide las teorias y refuerce
el conocimiento, son aspectos disciplinares que
colocan a la profesion en una posicién complicada
para afrontar los retos del siglo XXI.

Ante este panorama contextual, los futuros
profesionales estan comprometidos a prepararse
y saltar los obstaculos mencionados, trabajar por
el crecimiento de la disciplina y la satisfaccion
de las personas que solicitan nuestros servicios,
partiendo de que ya que como lo menciona Mc Bride
el profesional de enfermeria, se desarrolla en un
ambiente de gran dinamismo y enormes desafios,
debiendo enfrentar la rapidez de los cambios, la
explosion del desarrollo de los conocimientos,
los conflictos de valores sociales y culturales, el
impacto de la tecnologia y la diversificacion de las
especialidades profesionales.

La universidad Nacional Auténoma de México
en la Facultad de Estudios Profesionales Iztacala la
formacién de recursos de enfermeria contempla
en su plan de estudios programas curriculares
que llevan explicitos los objetivos, competencias
en el saber ser, hacer y conocer la enfermeria,
conocimientos, desarrollo de actitudes y valores
que debe tener un futuro profesional para tener
éxito en esta sociedad contemporanea del siglo XXI.

El plan de estudios Iztacala inicio en 2003 y
gira alrededor de los elementos del metaparadigma
de enfermeria incluyendo al cuidado como objeto
de estudio, coloca el proceso de enfermeria como
herramienta metodolégica del cuidado incluye
asignaturas y moédulos que proporcionan a los
estudiantes conocimientos, habilidades y destrezas,
enmarcado en las necesidades de la sociedad
contemporanea con materias, como cuidados
paliativos, tanatologia, gerontologia, enfermeria
industrial, gestion, administracion, e investigacion
entre otras, que se articulan para brindar cuidado
a las personas de esta sociedad, la formacién
fomenta el trabajo critico, analitico y reflexivo al
mismo tiempo que fomenta el ejercicio libre de la
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profesidn, que se sustenta en los conocimientos
curriculares y la practica clinica, de esta manera el plan
curricular concuerda con lo que Kerouac menciona al
proponer un modelo de formacién asociada al impacto
de la integracion tedrico-practica, fundamentado en la
realidad social en que éstos se desenvuelven, apuntando
hacia una prospectiva que integra una base tedrica
asociada a experiencias de aprendizaje que promuevan
el pensamiento critico, la cohesion gremial, el fomento
a la iniciativa, la toma de decisiones responsable, el
respeto al medio y la biodiversidad cultural, establecer
redes de comunicacién, el fomento a la investigacion,
administrar el tiempo, los recursos fisicos, materiales y
humanos disponibles para la atenciéon de los usuarios
que demandan atencién y cuidado para su salud; asi
como adaptabilidad y lealtad institucional .

Por otro lado los futuros profesionales deben
solidificaryfortaleceratravésdelaformacidonuniversitaria
la capacidad de construir, reconstruir, readaptar y
contextualizar el conocimiento y las habilidades que se
necesitan para mejorar su desempefio profesional en la
modernidad , como lo menciona Rodriguez Quezada.

Por supuesto que investigaciébn es una materia
indispensable dentro del curriculo de enfermeria en
la universidad , con lineas de investigacion especificas
de la disciplina que fomentan el crecimiento y solidez
de la misma, algunos autores mencionan que con de la
investigacion también se alcanzan competencias para el
desarrollo de politicas y planes de salud que dignifican la
calidad del cuidado que requiere la poblacion y fomentan
el desarrollo de liderazgo para el cumplimiento de leyes
y regulaciones que protegen la salud y promuevan
seguridad social .

El ser de la enfermeria se apoya de las materias de
éticaybioética de formatransversal en el plan de estudios,
pretendiendo que se reflejen en las actitudes y valores
de las futuras enfermeras al brindar cuidado con calidez
y alto sentido humanitario, mismo que es altamente
demandado por las sociedades contemporaneas.

Entre las actitudes que una enfermera debe
desarrollar podemos mencionar las respaldadas
por filosofias de la profesion, los codigos de ética y
bioética, los derechos de los pacientes, los derechos
de las enfermeras y la lealtad y compromiso con la
enfermeria. Por lo que debemos considerar que
el valor de la Enfermeria en un mundo cambiante,
postula como uno de los desafios al que se ve
enfrentado el profesional de enfermeria en un
contexto de rapido cambio, las nuevas formas de
hacer los trabajos, la adaptacion y la flexibilidad
y como las enfermeras podemos utilizar nuestros
valores para abrir el camino hacia el futuro .

Todos estos elementos considerados en la
formacion de un estudiante universitario se consolidan
dia a dia durante su formacion, sin embargo existen
situaciones que se han observado a través del paso
de las generaciones que requieren ser estudiadas, las
observaciones indican que cuando los egresados se
introducen a los escenarios institucionales, sufren una
transformacién del ser, y hacer la enfermeria que no
reflejan la formacién universitaria.

Considerando la situaciéon analizada propongo
algunos aspectos que podrian contribuir a fortalecer la
formacion de los profesionales para el siglo XXI, entre
ellos:

La necesidad de mantener los planes de estudio
universitarios actualizados y vigentes alas necesidades
de la sociedad del siglo XXI.

Fomentar el desarrollo de la habilidad para la
comunicacién de la informacién y de las ideas como
una capacidad de expresar, transmitir e intercambiar
con claridad y fuerza, instrucciones, peticiones, ideas,
tanto en forma oral como escrita.

Incrementar la capacidad de comprender
rapidamente las tendencias cambiantes del entorno, las
amenazas y también las oportunidades del mercado
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en relacién a las fortalezas y debilidades de la propia
organizacion, de manera que se desarrolle una actitud
proactiva hacia los desafios y las oportunidades.

Fomentar el liderazgo, capacidad para influir
y conducir la capacidad de tener, y comunicar una
visién estratégica, inspirando y motivando a otros
a actuar y alinearse en una misma direccién, con
espiritu emprendedor.

Promover el conocimiento de si mismo,
autodesarrollo y autogestion habilidad que hace
referencia a la capacidad de mantener una actitud
de aprendizaje y apertura en forma constante con
respecto a si mismo.

Invitaralos profesionales que ya estdn inmersos
en las aéreas laborales a transitar aun nuevo
paradigma, con tendenciaal cambio en el enfoque de
pensamiento enfermero desde lo fisico hacia lo social
y la ciencia humanistica. ya que cada paradigma
influye en el desarrollo de la disciplina de enfermeria
por generar un conocimiento autbnomo y mantener
una continuidad por encima de los cambios en la
orientacion del conocimiento en general, que nos
identifiquen dentro de las profesiones de salud. Que
permita continuar con el crecimiento de la disciplina.

Es prioritario trabajar en propuestas como las
de Castillon Agudelo que se enfocan a la articulacion
de las teorias generales, la investigacion en el cuidado
y la practica basada en evidencias.

Concuerdo con Gallegos E. que ademas de
la formacién académica solida  debemos crear
estrategias tecnologicas y de idiomas que propicien
el desarrollo de competencias generales junto a
la formacién profesional, de modo que al salir al
mercado laboral nuestras egresadas puedan competir
sin desventajas entre sus iguales y a su vez con otros
profesionales .

CONCLUSIONES

La universidad proporciona los elementos
tedrico practicos necesarios a los futuros
profesionales de enfermeria, sin embargo existe una
distancia entre ello y la realidad de la enfermeria en
los escenarios clinicos institucionales, asi como la
realidad social de la enfermera, que contribuyen a
limitar el crecimiento profesional hacia los retos y
necesidades de la sociedad en el siglo XXI.

Es necesaria una alianza urgente entre las
institucionesacadémicas delosfuturosprofesionales
y las instituciones de salud formadoras.

Es urgente trabajar en desarrollar en los
profesionales ya inmersos al mercado laboral
una actitud proactiva, orientada a la accién, con
capacidad para resolver problemas e implementar
decisiones y soluciones segun el nivel de influencia
dentro del gremio de enfermeria.

No es suficiente la formaciéon basica en
investigacion de los estudiantes, se requiere que
una vez incorporados al mercado laboral participen
en que el cuidado hospitalario se valide en la
practica profesional cotidiana, e iniciar procesos de
investigacion e innovacion tecnoldgica que incidan
en el crecimiento disciplinar, la calidad del cuidado
y satisfaccion profesional.

Debemos continuar trabajando en estrategias
que fortalezcan y consoliden la formacion del
profesional para el siglo XXI.
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