SECTOR TERCIARIO:

COMPOSICION POR SEXO

La creciente presencia masculina en los servicios personales

Una de las caracteristicas distintivas de
los mercados de trabajo en las dltimas
décadas ha sido la creciente terciarizacion.
Esta resulta manifiesta en los porcentajes
cada vez mayores de trabajadores que el
sector absorbe. En paises como los Estados
Unidos, Inglaterra o Francia, las cifras
superan el 70% de la poblacion activa; en
México, en el aiio 2000 se acercaba al
54.6% (ENE, 2000). Es en el primer lustro
de los afios noventa cuando el pais puede
catalogarse como una economia terciaria,
momento en que el sector aloja a no menos
de la mitad de la poblacién trabajadora.!

Entre los rasgos que acompaiian a la
terciarizacién destacan la desindustrializa-
cioén, la creciente heterogeneidad laboral, y
la feminizacién de la fuerza de trabajo. De
ellos, 1a feminizacion es quizéds el aspecto
mds caracteristico, al punto de que ambos
pueden ser entendidos como procesos indi-
sociables. El hecho de que ésta haya coin-
cidido con el deterioro general de las condi-
ciones laborales, ha suscitado la reflexioén
acerca de si es la expansién del trabajo
femenino ocurrida en el tltimo cuarto del
siglo XX —y de los empleos que la distin-
guen— uno de los factores detrds de la cre-
ciente precariedad del conjunto de la
fuerza laboral (Standing, 1999).

Datos recientes referidos a México
muestran una cierta desaceleracién, e in-
cluso una incipiente disminucién de la
presencia femenina respecto de la mascu-
lina en el terciario.2 Como aparece en el
cuadro 1, las proporciones relativas de
mujeres en los servicios vienen descen-
diendo sistemdticamente desde al menos

* Area de Demografia, Instituto de Investigaciones
Sociales, UNAM.

! El terciario fue el principal generador de empleo en
América Latina en los afios noventa (Weller, 2000).

2 A partir de este momento nos referimos s6lo a este
sector y no al conjunto de la economia.
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1970-1991.3 Ello quiere decir que el ba-
lance relativo entre fuerza femenina y
masculina en el sector ha experimentado
cambios en favor de los hombres. A su
vez, este cuadro nos deja ver también que
son los servicios personales los que ex-
presan la variacién méis acentuada, pues

En rigor, el descenso de los indices comienza antes
(véase, Oliveira, Ariza y Eternod, 2001), aunque se
acentda a partir de 1970. Obedece a transforma-
ciones internas del sector ligadas al proceso de
desarrollo, las que difieren de un periodo histérico
a otro. En este caso nos interesa s6lo analizar lo
acontecido en el lapso 1970-2000.

en ellos el indicador ha descendido a la
mitad entre 1970 y 2000. El dato reviste
particular importancia dado que los servi-
cios personales han sido tradicionalmente
el dmbito mds feminizado del terciario
(Oliveira, Ariza y Eternod, 2001).

La informacién referente a la dis-
tribucién por sexo (cuadro 2) arroja luz
sobre algunas de estas transformaciones.
En el periodo 1970-2000, los hombres han
elevado en cerca de 10 porcentuales su
presencia en los servicios personales,
mientras las mujeres han hecho lo mismo
en el comercio. Estudios previos han lla-
mado la atencién sobre la creciente femini-
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Proporciones relativas de participacion femening
en distintas ramas de actividad, 1970-2000%

Rama de actividad 1970 [ 2000
Agricultury 0.27 0,40 0.40
Muanulactura, mineria y construccion 1.02 1.10 .47
Construccion 016 R (.00
Total servicios** |.87 |43 28
Subrama de los servicios
servicios Sociales 1.90 l.6l 1.49
Servicios al productor 1.51 .19 1.09
Transporte ¥ comunicaciones 0.37 (.28 0.27
Comercio [.41 L.49 [.38
Servicios personales 288 .58 1.36
Subrama de los servicios personales? 2.38 1.55 140
Hoteles v restaurantes 2.14 165 1.50
Servicios de reparacion (.19 0.11 0.10
Servicio doméstico 4.57 2.96 2.60
Fueente: Elnbonudo con base en: Renddn v Sulas, 1957, Garciy, 20005 Oliverra, Arze v Eternod, 2000y ERE, 1991 ¥ 20K,
* Las proparciones relptivas son el cociente entre el porcentije de mujeres cnouna categorin v el porcentiye de
éstas en el ol de le fuerzn de trobajo, Cunndo el valor se coloca sobre Ta unidad, Iy sctividad se enceentra
lemunizadn
*=* Excluye “otros servicios”
*=* Mo incluye los rubros “preparacidn v venta dealimentos eo la vin publica”™ ¥ "otros servicios™, por problemas
de comparabilidad con la informacion de 1970
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zacion de las actividades comerciales en
las dltimas décadas (Garcia, 2001); es me-
nos lo que se conoce, en cambio, sobre la
evolucién reciente de los servicios per-
sonales. La misma informacién nos deja
ver que la mayor presencia relativa de
los hombres en el sector es producto de dos
procesos simultdneos: la pérdida de impor-
tancia del servicio doméstico, actividad
esencialmente femenina; y la ampliacién
de los servicios de reparacién, abrumado-
ramente masculinos. El servicio doméstico
ha ido perdiendo relevancia a medida que
ganan impulso la urbanizaci6n y la moder-
nizacién de la estructura ocupacional
(Ariza, 1998).4 A su vez, el estimulo al tu-
rismo promovido por el modelo econémi-
co en boga abrié oportunidades inéditas de
trabajo para las mujeres. La ampliacién
de los servicios de reparacién ha jugado un
papel decisivo en la sefialada tendencia ala
reduccién de la feminizacién. Su expan-
sién ha de guardar relacién con los proce-
sos de descentralizacién y subcontratacién
caracteristicos de la reestructuracién y
globalizacién econémicas (Weller, 2000).

Desde cualquier dngulo que se mire,
los servicios personales ofrecen las peores
condiciones laborales en el conjunto de
las actividades terciarias, mds desfavora-
bles incluso que las que predominan en el
pequeiio comercio. En dicho sector son
sistemdticamente mds elevados los por-

Entre 1895 y 1940, las trabajadoras domésticas
aglutinaron en promedio alrededor de la tercera
parte de la PEA femenina; en 1995 no llegaban al
12% (Ariza, 1998).

16 DemoS

centajes de trabajadores que ganan menos
de dos salarios minimos al mes (cuenta
propia o asalariados), los que carecen de
prestaciones sociales (81%), y los que la-
boran en establecimientos de menos de
seis personas (77.2%).5 En todos sus 4mbi-
tos las mujeres ostentan una posicién atin
mas desventajosa que los hombres. La cre-
ciente incursién masculina en un sector de
menguadas condiciones laborales, como los
servicios personales, denota el impacto de
los procesos generales de cambio sobre la
composicién por sexo de la fuerza de tra-

5 Datos no incluidos en los cuadros.

bajo, ya anotados, y exhibe con claridad
las limitaciones de la estrategia econémica
en curso para ofrecer condiciones de traba-
jo dignas a la poblacién. D&meS
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