POLITICAS DE MERCADO DE TRABAJO

Estancamientos, crisis econéomica y deterioro social

En el tercer trimestre del afio 2004 la po-
blacién econémicamente activa (PEA) en
Meéxico fue de 43.6 millones de personas.!
La tasa de desempleo abierto (TDA) fue tan
sélo de 2.9%; sin embargo, 15.0% de la po-
blacién ocupada (PO) ganaba menos de un sa-
lario minimo (43.3 pesos diarios), 8.8% no
recibia ingresos, ambos grupos de poblacion
sumaban 10.0 millones de personas; 21.9%
de la PO, 9.2 millones de personas, ganaba
entre 1 y 2 salarios minimos (de 43.3 a 86.6
pesos diarios); 44.3% de la PO trabaja fuera
de las jornadas normales de 35 a 48 horas
a la semana; 63.5% de la PO no tenia pres-
taciones laborales y se encontraba en la
misma situacién 41.7% de la PO asalariada.
A esta situacion, por demds fragil, del
mercado laboral se arriba después de varias
décadas de severas limitaciones para propor-
cionar empleo suficiente y de calidad a la
poblacién. Asimismo, dicha situacion se pre-
senta 30 anos después de haberse emitido la
nueva Ley General de Poblacién y de su par-
cial éxito al lograr reducir la tasa de creci-
miento demogréfico, 1o que sin duda contri-
buy6 a hacer menos dramadtica la situacién
del mercado laboral. Sin embargo, los demds
objetivos de la Ley General de Poblacidn,
considerados en su Articulo 3 (11 de 14), no
fueron alcanzados debido a que fueron for-
mulados asociados al desarrollo econémico
y social del pafs, objetivo no logrado. Mas
atn, la década de los setenta marca el inicio
de un periodo, que se extiende hasta ahora,
en el que el estancamiento, las crisis econ6-
micas y el deterioro social son la pauta.
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Es en la década de los setenta en la que
también se registra el udltimo intento por
hacer del empleo un objetivo preponderan-
te del desempefio econdémico al formularse
el Programa Nacional del Empleo, en el
que se propone articular la politica econd-
mica en funcién de la creacién de empleo y
es creada, como instrumento de coordina-
cion, la Comisién Consultiva del Empleo y
la Productividad. Asimismo en 1978 se rea-
liza la dltima reforma a la Ley Federal del
Trabajo, con la que se constituye el Ser-
vicio Nacional de Empleo, Capacitacion y
Adiestramiento, a cargo de la Secretaria
del Trabajo y Previsién Social (STPS).

Sin embargo, a partir de la adminis-
tracion de 1982 el Programa Nacional de
Empleo no es considerado parte del Plan
Nacional de Desarrollo, y deja de operar la
Comision Consultiva del Empleo. La aten-
cién del Servicio Nacional de Empleo (SNE),
se concentra en las politicas activas de mer-
cado de trabajo (PAMT) dirigidas a facilitar
la insercién laboral de los desempleados e

incrementar la productividad laboral, esto
es, la STPS deja de hacer gestion del empleo
y se circunscribe a articular la oferta y
demanda del mercado laboral, presionada,
ademds, por las altas tasas de desempleo
registradas en la década de los ochenta;
inicia en este periodo el crecimiento de la
cobertura de tres principales instrumentos
de las PAMT en México: i) la vinculacién de
oferta y demanda de empleo; ii) la capacita-
cién a desempleados; y iii) la capacitacion
de trabajadores en activo;3 llevados a cabo
por medio del SNE.

Hacia 1984 el SNE cuenta con al me-
nos una oficina en las 32 entidades de la
Republica; en 1995 el nimero de oficinas
se eleva a 98 y los empleados del SNE su-
man 1409; en 2003 el nimero de oficinas
alcanza 139 y el de empleados 2 185; son
atendidas 4 300 localidades del pafs.

En 1984 se constituy6 el Programa de
Becas de Capacitacién para Trabajadores
Desempleados (PROBECAT)* dirigido a redu-
cir la brecha entre el perfil de calificacion
de los solicitantes de empleo y de las va-
cantes registradas en el SNE. Este programa
creci6 aceleradamente; entre 1984 y 1993,
el PROBECAT capacité a 44 918 personas
anualmente. En el periodo 1994-2000 la
atencion promedio anual se eleva a 481554
individuos. Destaca el afio 2000 en el que
se capacita el mayor nimero de desem-
pleados en toda la historia del Programa,

3 La capacitacion para trabajadores en activo se ha
desarrollado por medio del Programa de Capacita-
cion Industrial de la Mano de Obra (CIMO), deno-
minado en 1993 como Programa de Calidad Integral
y Modernizacién (CIMO) y en 2002 como Programa
de Apoyo a la Capacitacion (PAC), administrado por
la STPS, en este documento sélo se hace referencia
a las actividades del Servicio de Empleo y del
Programa de Becas de Capacitacion para Trabaja-
dores Desempleados.

4 Enel ano 2002 el PROBECAT es denominado Sistema
de Capacitacion para el Trabajo (SICAT).



593 175. En 2003, se capacitaron 214 931
personas, esto es, 36% de los capacitados
en el ano 2000. En materia de vinculacion
laboral el aumento de la cobertura del SNE
ha sido sustancialmente menor; entre 1988
y 2002, el nimero de vacantes captadas
anualmente crecié 2.3 veces y el de solici-
tantes de empleo lo hizo en 2.7 veces.

Desde su creacion hasta ahora, el SNE
se ha diversificado sustancialmente; en 1978
sOlo se atendia en las oficinas del SNE y se
proporcionaban sélo servicios de vincu-
lacién laboral; en la actualidad el servicio
de vinculacién laboral es proporcionado por
medio de varios instrumentos: Chambanet,
servicio de vinculacién por medio de inter-
net; Chambatel, servicio de vinculacién por
via telefénica; atencidn directa a empleado-
res y desempleados en las oficinas del SNE;
Centros de Vinculacién Laboral, atencién
en médulos distribuidos en lugares de tran-
sito de personas; Ferias de Empleo, vincu-
lacién concentrada en un lugar y dias es-
pecificos de oferentes y demandantes de
empleo; Talleres para Desempleados, orien-
tacion especifica a desempleados con esca-
sa informacién sobre el mercado laboral; y
Vinculacién Internacional de Mano de Obra;’
asimismo, el SNE ahora cuenta con una serie
de apoyos econdmicos para facilitar la mo-
vilidad y bisqueda de empleo. Se mantiene
también la capacitacion a desempleados, y
el apoyo a desempleados y subempleados
para desarrollar proyectos productivos.

En todas las vertientes de atencion, en el
afio 2003, el SNE atendio a 1 908 4436 busca-
dores de empleo, registré 802 213 vacantes
e insertd laboralmente 53 1249 personas, esto
es, cubrié 66.2% de las vacantes registra-

5 Programa de Trabajadores Agricolas Temporales a
Canada.

6 En las cifras del SNE puede haber duplicaciones
pues los solicitantes tienen la opcion de recibir apoyo
por medio de Chambanet, Chambatel, Ferias de
Empleo, Talleres para Desempleados; SICAT; o aten-
cién directa por medio de las oficinas del SNE.

das; y sélo colocé al 27.8% de los solici-
tantes de empleo. En el contexto de todo el
mercado laboral, el nimero de solicitantes de
empleo atendidos por el SNE alcanza 57%
de los desempleados abiertos, pero apenas
significa la colocacién de 16% de los desem-
pleados, considerando que las personas que
se encontraron en situacién de desempleo
abierto durante 2003 sumaron 3.3 millones.”

La eficiencia del SNE en México es
menor que en otros Servicios de Empleo de
América Latina. La relacién de vacantes re-
gistradas por empleado del SNE en México
es 367, en tanto que en Colombia es 637 y
en Peru 424; en México se atienden 873
solicitantes por empleado del SNE, en Co-
lombia 1562 y en Pert 1210; en México se
colocan en puestos de trabajo 243 desem-
pleados por empleado del SNE, en cambio,
en Perd se colocan 320 y en Colombia 291.
No obstante, la eficiencia del SNE en Méxi-
co es mayor que los Servicios en Chile y
Brasil. El cuadro siguiente muestra los da-
tos respectivos en los cinco Servicios de
Empleo citados.8

En los préximos afios el llamado “bono
demogréfico™ impone un verdadero reto,
pues la economia mexicana deberfa generar
1.2 millones de empleos anualmente entre
2000y 2005 (lo que desafortunadamente no

7 La duracion del desempleo en el 2003 de cerca del
60% de los desocupados es de 1 a 4 semanas, alre-
dedor del 15% entre 5 y 8 semanas, y del 25% res-
tante mds de 8 semanas, por lo que considerando el
promedio de desempleo abierto en el afio 2003
(882475 personas, 2.1% de desempleo abierto), el
nimero de personas que habrian estado en situacion
de desempleo abierto a lo largo de ese afio ascen-
derfa al menos a 3.3 millones de personas, con-
siderando la estructura de paneles de la Encuesta
Nacional de Empleo.

8 Los datos provienen de: Roberto Flores Lima,
Andlisis de factibilidad de estudiar la efectividad de
los servicios de intermediacion laboral contra la
discriminacion en el mercado de trabajo en paises
de Latino América y el Caribe, Banco Interame-
ricano de Desarrollo, 2004, mimeo.

9 Programa Nacional de Poblacion, pp. 94 y 95.

Servicio % de vacantes % de solicitantes ~ Vacantes Solicitantes Solicitantes
de empleo cubiertas colocados registradas de empleo colocados
por empleado  atendidos por  por empleado
empleado
2003
Brasil 54.1 15.6 236 817 127
Colombia 45.6 18.6 637 1,562 291
Chile 67.4 28.2 239 572 161
México 66.2 27.8 367 873 243
Perd 75.5 26.5 424 1,210 320

estd sucediendo), 1.1 entre 2006 y 2010 y un
poco menos de un millén entre 2011 y 2015.
Esta situacion también impone un reto para
las PAMT, pues hacia el 2010, la PEA del
pais, ascenderd a 51.2 millones, !0 por lo que
una tasa de desempleo de 3% significard 1.53
millones de desempleados y, si se mantie-
nen las tasas de rotacién del desempleo de
2003, potencialmente, la poblacién desem-
pleada a lo largo del 2010 podria ascender,
a 5.7 millones de personas.

Y aunque se ha realizado un gran es-
fuerzo a lo largo de 25 afios de PAMT, los da-
tos presentados a lo largo de este documento
muestran la baja cobertura de los programas
existentes y la necesidad de mejorar la efi-
ciencia de las instituciones que los adminis-
tran. Sin embargo, més alld de elevar la co-
bertura y mejorar la calidad de las PAMT; los
retos actuales y del futuro inmediato del
mercado laboral no podrdn enfrentarse sin
un cambio en politica econémica y social,
con acuerdos nacionales entre empresarios
y trabajadores dirigidos a lograr desarrollo
econdmico y social. La historia reciente de
nuestro pais muestra que el crecimiento eco-
némico, supuestamente distribuidor de opor-
tunidades, centrado en las leyes de la selva
del mercado, que por lo demds sélo aplican
para paises y empresarios débiles, no ha
mostrado ni muestra evidencias de atender
la demanda de empleo de calidad y de un
nivel de vida humanamente satisfactorio
para el conjunto de los mexicanos. Demes

10 Proyecciones de PEA, 2000-2050, CONAPO,
www.conapo.gob.mx
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