EDITORIAL

Educacion, el reto pendiente:
calidad y pertinencia

Andont Garritz*

El entorno social, profesional y productivo relacionado con el
drea quimica se transforma a velocidad vertiginosa. Desafortu-
nadamente, no podemos decir lo mismo del sector educativo.
El escenario productivo internacional evoluciona ripida-
mente en virtud de la apertura comercial, con una evidente
diferenciacién de las empresas de cada pais para aprovechar las
ventajas competitivas que provienen de su disposicién geogrifica
y sus recursos tanto humanos como materiales y tecnoldgicos.
Ha venido a menos el estilo tradicional, masivo y estandari-
zado dela produccién usado en
las décadas anteriores. Su fuer-
za descansé en el dominio am-
plio de las preferencias del
consumidor y en la masifica-
cién internacional del consu-
mo, pero su debilidad radicé en
la imposibilidad de responder
a los cambios del mercado, por
lo costoso y complicado que
resultaba la innovacién y reno-
vacién de la tecnologia de pro-
cesos. Las plantas se cons-
truian de una vez y casi para
siempre, como si nada fuera a
pasar con el paso de los afios.
En su lugar, se ha estable-
cido un estilo de produccién
mis flexible y de alta calidad,
con una capacidad de respuesta
4gil ante modificaciones en
la demanda y con una oferta mayor de servicios a los con-
sumidores. La estrategia se basa en el acortamiento del lapso
entre la concepcién, el disefio y la producciéon de bienes. La
empresa troncal es la coordinadora de una multitud de peque-
fias empresas que pueden atender distintos mercados o segmen-
tos de éstos. La clave del éxito estd en la especializacién, en saber
hacer algo bien y mis barato que cualquiera. Asimismo, para los
paises latinoamericanos la comercializacién se ha vuelto una
oportunidad antes pricticamente inexistente.
La firma del Tratado de Libre Comercio de Norteamérica,
los correspondientes que México ha firmado con Chile y con el
grupo de Los Tres, asi como los de los grupos andino y centro-
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americano, ponen plazos perentorios a una competitividad pro-
ductiva aguardada, pero todavia ciertamente lejana. Imponen,
igualmente, un desempefio bajo sistemas estrictos de normativi-
dad, calidad, seguridad y control ambiental; al igual que abren la
puerta al intercambio de servicios profesionales entre los paises,
y con ello a la necesidad de establecer procesos de acreditacién
de planes y programas de estudios universitarios y de licencia-
miento de profesionales, cuyas dimensiones y procedimientos
nos eran pricticamente ajenos.

No obstante, todo este
proceso reciente de cambio en
la estructura productiva ha
ocurrido en un periodo de vi-
cisitud para la industria quimi-
ca, que llegé al fondo de la
ctisis en el ciclo de la produc-
cién mundial. No sélo la me-
diana, la pequefia y la micro-
empresa, sino también la
grande, pasan todas por uno de
sus peores momentos. Se dan
por doquier fusiones estratégi-
cas con capital extranjero, limi-
taciones prolongadas de planes
de inversion, adelgazamientos
severos y cierres de diversos es-
tablecimientos. La moderni-
zacién tecnolégica anunciada
sigue su marcha, pero desespe-
rantemente lenta. La respuesta
mis buscada es scomo competir, antes de sucumbir?

La Universidad en nuestra regién busca acoplarse a los
nuevos esquemas. Ha pasado de la etapa en que la preeminencia
era atender al mayor nimero de estudiantes posible a otra en que
la busqueda de la calidad es primera prioridad. En mi opinién,
éste serd el reto de los préximos afios. No tendra futuro el pais
en el que la educacién superior no participe activamente en
generar un conjunto de oportunidades que complemente la
apertura econémica. Para el Estado, las decisiones sobre el finan-
ciamiento de la universidad publica dejardn de basarse en el
mimero de maestros y alumnos, para dejar el paso a la evaluacién
de medidas para mejorar la calidad del servicio educativo yde la
investigacion, la innovacién y valoracién académicas internas,
la transformacién concurrente con las necesidades del nuevo
marco productivo.
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El profesorado requerird otra nueva visién, que esté mds
atenta al desarrollo del conocimiento de frontera y a la transfor-
macién del ambiente productivo y de servicios.

Nuestros planes de estudios de licenciatura, aunque hayan
sido renovados recientemente, se tambalean ante la veloz trans-
formacién externa y el nuevo perfil de egreso requerido. Su
adecuacién es impostergable y deberi de ocurrir en el sentido de
dotarlos de gran flexibilidad y de explorar nuevos métodos para
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Lo importante serd pro-
porcionar al estudiante una base muy sélida de conocimientos
bésicos y no tanto explorar el exagerado nimero de orientaciones
especificas de cada profesion.

El posgrado se convertird en la “piedra de toque” del sistema,
ya que alli se formarin tanto los especialistas innovadores que
habrin de transformar los métodos productivos obsoletos, como
los nuevos profesores de las materias fundamentales de la licen-
ciatura. Del posgrado y de su calidad derivara el compromiso de
crear conocimientos y tecnologia, de difundirlos y de inscribirlos
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en el marco de un esquema cultural y de una filosofia que definan
las directrices del desarrollo nacional. Por su alta preparacién
académica, este nivel ha de garantizar en sus egresados un
ingrediente esencial de creatividad, una capacidad innovativa
técnica o metodoldgica que los constituya en factores de trans-
formacién y progreso social, como sus pares en otras latitudes.
Para lograrlo serd fundamental saber reconocer nuestras fortale-
zas, para apoyarlas decididamente, y nuestras debilidades, para
eliminarlas de raiz.

En nuestros paises, la dupla educacién-produccién habri de
establecerse con lazos intimos en el futuro, gracias al acerca-
miento entre universidades y empresas. Aquéllas encontrarin
interesante el reto de explorar tecnologias con gran contenido de
conocimientos y éstas no tendrin otra manera de mejorar sus
procesos o la comercializacién de sus productos en un entorno
tecnolégico y un mercado tan competidos.

Son varios los retos que tenemos por delante las universida-
des, pero podemos resumirlos en dos: calidad y pertinencia! B
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