Las enfermedades de las clases
marginadas y ausencia de la
medicina social, 1a. parte

Enfocado en el antiguo mercado de “La Merced” y la nueva
Central de Abasto en la Ciudad de México

Dra. Maria del Carmen Sanchez de Ledtn”

Es bien conocido que dentro de la estruc-
tura social de las unidades urbanas contem-
poraneas, se registran los llamados sectores
marginales, que son esencialmente trabajado-
res no asalariados que por sus niveles de esco-
laridad y escasa evolucién socio-cultural, co-
rresponden a nucleos de poblaciéon
marginada, carentes de uningreso econdmico
estable, de una habitacién decorosa y que
sobreviven en términos generales, en condi-
ciones muy precarias de higiene y salubri-
dad. lo que abarca a ascendientes y descen-
dientes, acumulando un nUmero muy
considerable de personas que no tienen acceso
a servicios médicos de calidad aceptable, bien
sea porque no los pueden pagar, o porque su
propia condicién de trabajadores no asalaria-
dos o de subempleados, les impide tener acce-
so a los servicios institucionales de seguridad
social.

Si bien es cierto que en algunas de las colo-
nias y barrios de la ciudad se presentan los
fenémenos que se mencionan, en el trasfondo
puede identificarse como comun denomina-
dor de las actividades econdmicas a que se
dedican; tal es el caso de aseadores de calzado,
voceadores y expendedores de periddicos,

* Tesis para obtener el titulo de Médico Cirujano, agos-
to 1983.
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trabajadores de diversos oficios, cargadores y
carretilleros de los mercados, diversos tipos
de vendedores ambulantes, etc. Dentro del
vasto panorama de oportunidades existentes
en las instituciones del pais, muy pocos de los
individuos de este sector marginal son elegi-
bles o tienen acceso a los beneficios de la
seguridad social y demas aspectos de bienes-
tar, instituidos por el gobierno de la
Republica.

De ahi que se haya considerado la posibili-
dad de que, a través de alguna forma de orga-
nizacion gremial en la que se combinen sus
actividades economicas puedan no solamente
aspirar, sino hacer efectiva la satisfaccion de
sus necesidades en materia de salud, vivienda,
seguridad y la proteccion de su trabajo como
fuente principal de ingresos.

Para demostrar la tesis de que es factible
resolver los problemas apuntados mediante
una forma de organizacion adecuada, que
prevea no solamente la integracion de una
personalidad juridica, sino que ademas tenga
implicita una forma de participacion demo-
cratica de los miembros de la organizacion, se
aprovechd la circunstancia de un cambio es-
tructural del sistema de abasto que tiene como
antecedente el mercado “La Merced” y sus
alrededores, hacia la organizacidn y puesta en
marcha de la nueva Central de Abasto para la
Ciudad de México, contemplandose como su-
jeto de la transformacion social a los estiba-
dores y carretilleros, que reunen las caracte-
risticas de afinidad en la naturaleza de su
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trabajo y de homogeneidad, en términos ge-
nerales, del perfil socioecondémico y cultural
del sector marginal urbano de la Ciudad de
México.

Este estudio trata de abarcar los problemas
relacionados con la salud y la enfermedad, asi
como algunos aspectos que envuelven el me-
dio ambiente de las clases marginadas, enfo-
cado a la forma de vida de los carretilleros,
macheteros vy estibadores que trabajan en el
antiguo mercado de “La Merced”, después de
haber sido organizados en 10 sociedades co-
operativas, con la intervencién directa de or-
ganismos e Instituciones oficiales como son:
CODEUR-D.D.F. (Comisién de Desarrollo
Urbano dependiente del Departamento del
Distrito Federal) CONACOOP (Confedera-
cion Nacional Cooperativa), S.T. y P.S. (Se-
cretaria del Trabajo y Prevision Social), F.O-
.S.0.C. (Fondo de Garantia vy Descuento
para las Sociedades Cooperativas) y Banco
Obrero; que empezaron a prestar sus servicios
en la Nueva Central de Abasto, de la Ciudad
de México, a partir del 25 de noviembre de
1982, participando en estas sociedades coope-
rativas 5.000 personas que fueron afiliadas al
Instituto Mexicano del Seguro Social, tenien-
do asi derecho a recibir los beneficios que
otorga esta institucién a sus afiliados y en
igual forma a sus familiares o personas que
dependen de ellos.

Con el proposito de dar idea de suforma de
vida, se mencionan aquellos antecedentes que
envuelven a las clases marginadas, por estu-
dios realizados en medicina preventiva y me-
dicina social, detectando que existe una estre-
cha relacién entre el desarrollo econémico y
social de un determinado grupo de poblacién,
con el indice de salud que prevalece
entre sus habitantes y al no existir un
equilibrio estre éstos, es el punto de parti-
da para formar parte de un circulo vicioso
entre la pobreza y la enfermedad, provocan-
dose una baja produccién en sus labores, por
los infimos niveles de vida que llegan a alcan-
zar, sacrificando satisfactores como son: vi-
vienda, recreacion, vestido, educacion, aten-
cion médica y ocasionando la falta de
oportunidades de empleco, que unido a las
barreras lingiiisticas y culturales que se obser-
van, sobre todo en los grupos indigenas, que
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provienen de diferentes estados, los cuales se
acompafian ademas por conceptos de medici-
na magica o primitiva, como son el utilizar los
servicios de curanderos, hechiceros, curahue-
seros, espiritistas, parteras empiricas, brujos,
naturistas y conformistas religiosos; forman-
do parte todo esto en las villas miseria o ciu-
dades perdidas que se encuentran en las gran-
des urbes, como es el caso de la Ciudad de
México, ademas de que su alimentacién se
caracteriza por ser de calidad y poder energé-
tico de origen animal bajo, lo que provoca que
el 80 por ciento de su alimentacién se com-
ponga basicamente de maiz, chile y frijol, asi
como las condiciones antihigiénicas de prepa-
racion, van a condicionar la presencia de en-
fermedades gastrointestinales como son: en-
teritis, colitis, saimonelosis y diarreas; por
otro lado, las enfermedades que afectan los
bronquios y por el exceso de carbohidratos
consumidos, provoca la presencia de obesi-
dad exdgena, colesterolemia, arteriosclerosis;
lo que ocasiona anualmente un alto indice de
mortandad en los paises en vias de desarrollo,
como es el caso de la Repuiblica Mexicana.
Este estudio trata sobre el sector marginal
urbano que por diversas circunstancias o ra-
zones no le ha sido posible tener la oportuni-
dad del libre acceso a los beneficios institucio-
nales de seguridad social que debiera recibir
toda persona. Con este trabajo se demuestra
que puede lograrse, cuando un determinado
grupo de personas presentan las mismas ca-
racteristicas, las mismas necesidades y se unen
para producir un bien comun, en base a la
organizacion y a través de sociedades coope-
rativas, dando situaciones favorables para el
acceso de las clases marginadas, conel propo-
sito de mejorar sus condiciones de trabajo,
rendimientos econdmicos, prestaciones y mas
que nada, siendo ¢l lazo de unidn para recibir
todas las prestaciones que otorga el L. M.S.S.
previstas por el régimen de seguridad social
que otorga dicha institucién a sus afiliados y
aunque este programa inicialmente se llevd a
cabo por diversas instituciones y organismos
oficiales, que no tienen relacion con el sector
salud, no hubiera sido posible la participacién
del 1.M.S.S., si no se hubieran creado estas
cooperativas. También se mencionan en este
estudio las condiciones de vida de carretille-
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ros, macheteros y estibadores que trabajanen
el antiguo mercado de “La Merced”, los acci-
dentes de trabajo que maés frecuentemente se
presentan, los cambios que se han observado
a ralz de su participacion en los programas
que se idearon en base a los datos arrojados
por los estudios socio-econdmicos que se
practicaron como son: circulos de estudio a
nivel de alfabetizacion, primaria y secunda-
ria, higiene personal y comunitaria, planifica-
cion familiar y educacion sexual; recomenda-
ciones basicas para la formacién de un nifio
sano, alimentacion basica y creacion de gru-
pos de alcoholicos anénimos. Estos son algu-
nos de los puntos sobresalientes que se men-
cionan en este trabajo.

1. Antecedentes historicos del mercado de
“La Merced”

“Y en cuanto llegamos a la gran plaza que
se dice Tlatelolco, como no habiamos visto
cosa igual, quedamos admirados de la multi-
tud de gente y mercaderias que en ella habiay
del gran concierto v regimiento que en todo
tenian; cada género de mercaderias estaban
por si y tenian situado y sefalado su asiento™
(Bernal Diaz del Castillo. Historia Verdadera
de la Conquista de la Nueva Espafia).

Durante el afio de 1325, los aztecas fundan
en un islote de los lagos del Altiplano Central
Mexicano, lo que mas adelante serfa la Ciu-
dad de México, Tenochtitlan, siendo una de
las mas importantes del Continente
Americano.

Antes de la llegada de los espafioles existia
el Calpulli o municipio rural, el cual consistia
el principio de unidad de gobierno y religién,
el que conservaba su autonomia juridica y
religiosa y toda la tierra estaba ocupada por
este sistema, que asi estaba considerado en
funcion de la vida colectiva. Entre los miem-
bros del Calpulli se hallaban los Tlamemes o
cargadores domésticos que se¢ encontraban
trabajando en los mercados, contratando sus
servicios por aflos, de por vida, dandoles dere-
cho a formar parte de la familia, pero sin
llegar a ser esclavos, pues tenian derecho co-
mo todo individuo a tener libertades o tam-
bién eran contratados por cada servicio que
realizaban.

REV. FAC. MED. MEX.

Seccioén del alumno

Entre aquellas personas que tenian mayor
responsabilidad para el pueblo. tenian tam-
bién mayores privilegios v si se aprovechaban
de su jerarquia; los castigos que se les aplica-
ban dependian del lugar que habian alcanza-
do. el cual se lograba por el esfuerzo personal
y en pro de su comunidad. En este tiempo
habian comunas u organizaciones que se for-
maban con el esfuerzo colectivo y personal; lo
que actualmente se conoce con el nombre de
cooperativismo, lo que fue desapareciendo a
la llegada de los Espafioles en 1521. En este
tiempo habia dos tipos de comerciantes: los
viajeros y los sedentarios en la gran Tenoch-
titlan que tenia el centro comercial del Impe-
rio Azteca constituyendo el mercado Tlatelol-
co. Localizado en las proximidades del
Templo Mayor y colindaba con una red deno-
minada “La Lagunilla”, a donde convergian
los canales que eran, el principal medio de
comunicacion y transporte.

El Tianguis fue un término indisoluble
asociado a la vida comercial de la gran Te-
nochtitlan. Pronto estas instituciones habrian
de ceder paso, durante la conquista al merca-
do y al comerciante que realizaba sus transac-
ciones en condiciones de “regateo”. El abasto
y los precios de los viveres eran regulados por
la oferta, manteniéndose dentro de los um-
brales de la economia, recurriendo a las reser-
vas almacenadas, compradas cuando las cose-
chas eran abundantes y baratas; y no, en
forma directa mediante decreto de gobierno.

A consecuencia de los combates, Tenoch-
titlan resulta ser destruida y, como una de las
primeras medidas colonizadoras, Hernan
Cortés manda construir sobre sus ruinas, la
Capital de la Nueva Espafia. En la traza de la
nueva ciudad, el elemento central lo constitu-
v6 la denominada Playa Mayor, que ha sido,
hasta la fecha, el centro civico del pais. Su
construccion inicié la decadencia del Merca-
do Tlatelolco.

En los origenes de la ciudad, el barrio prin-
cipal era el de “La Merced™, contiguo a la
Plaza Mayor, pues ahi construyeron sus pala-
cios los conquistadores espafioles, comercian-
tes, médico, etc., y los sobrevivientes de la
aristocracia indigena; se levantaronlos pri-
meros conventos, hospitales yla Universidad.
El nombre del barrio se adoptd por la Iglesia y
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el Convento, construidos ahi por los frailes
mercedarios, venidos en la expedicion de
Cortés.

La Plaza Mayor deja de ser mercado defini-
tivamente en 1798, cuando zs trasladada a la
Plaza del Volador,denominado asi porque en
ella se celebraba un juego azteca del mismo
nombre; estando localizadas a orillas o cerca
del canal mayor, principal via de comunica-
ci6n fluvial por donde llegan las mercancias
del Oriente y del Sur del pais. Como enel caso
de Cuernavaca, cortaban mucho camino por
venirse por las aguas de Chalco. El Mercado
del Volador, desaparece como centro de abas-
to en 1890, cuando se inaugura “La Merced”,
que como edificio subsiste hasta la década de
los 50’s. cuando es demolido y se construye lo
que hoy se denomina Nave Mayor.

El mercado de “La Merced™, se establece
originalmente en el Oriente de este Barrio,
que era la parte pobre, mal trazada, de habita-
cion popular, en contraste con la seccion Po-
niente, bien trazada y pletorica de palacios y
de monumentos arquitectonicos coloniales,
lugar en el que Moctezuma recibe a Cortés.

Lo anterior es muy importante por lo que
los aztecas tenian separados los asientos del
poder politico y la actividad comercial
Tenochtitlan-Tlatelolco; en cambio en la co-
lonia, con su afan centralizador, los funde en
la Plaza Mayor y en ese instante, surge el
germen de lo que hoy seria un grave problema
urbanistico, con todas sus facetas politicas,
economicas, sociales, culturales, etc. EIl mer-
cado de la Merced, evoluciona lentamente
desde su fundacidn, hasta el inicio de la Revo-
lucion Mexicana en 1910, en paralelo con el
crecimiento demografico de la ciudad.

En este siglo, “La Merced”se destaca como
principal mercado de viveres. Ubicada al
principio en las orillas orientales de la ciudad
y vecina a la estacién de ferrocarriles de San
Lazaro, la extensién que durante los tltimos
decenios ha tenido la Ciudad de México, la ha
dejado en el centro de la mancha urbana. Lo
que comenzd con cuatro manzanasdedicadas
al almacenamiento y mercadeo de viveres, lo
encontramos en la actualidad ocupando cin-
cuenta y tres manzanas en una zona de 100
hectdreas, limitado por las Calles de Corregi-
dora, Francisco Morazan, Fray Servando Te-
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resa de Mier y Pino Sudrez, vecina al Palacio
Nacional.

También este siglo, contempla la forma-
cién de organismos mediante los cuales inter-
viene el Estado, para fijarlos precios, adecuar
la relacion oferta y demanda y controlar
la distribucion de los articulos de primera
necesidad. Estos organismos se crean no para
desplazar alos comerciantes, sino con el fin de
proteger al consumidor. En 1938 se crea el
Comité Regulador de Mercado de Subsisten-
cia; en 1941 la Nacional Distribuidora y Re-
guladora; mas adelante la Compaifiia Nacio-
nal de Subsistencias Populares
(CONASUPO) que, conjuntamente, con la
Direccién General de Precios, cumple las fun-
ciones antes mencionadas. Al mismo tiempo
que el Estado intervenia con estos organis-
mos, surgian las asociaciones gremiales y las
mutualidades de ayuda, entre los comercian-
tes, cuyo objetivo era protegerse y evitar el
exceso de intermediarios. Las medidas Esta-
tales, no terminan con la creacion de estos
organismos, sino que se amplian al transporte
y a las vias de comunicacion, al financiamien-
to y, principalmente a la tecnificacion del
campo.

I1. Antecedentes de estudios realizados
en “La Merced” en 1980

A partir de 1980 se empezd a trabajarsobre
el medio ambiente y la poblacidn en general
que existia en el area que le correspondia a la
Delegacién Politica Cuauhtémoc; en la zona
de la Merced, dando antecedentes de lo que
habia en esos momentos sobre esa
comunidad.

La informacion y los datos que se manejan
en este estudio, fueron proporcionados en
1981 por la Dra. Cecilia Robert’s Terones,
Directora del Centro de Salud “Eduardo Li-
ceaga”, dependiente de S.S.A., ubicado en la
calle de la Santisima No. 10 Col. Centro, en
colaboracién la C. Ma. del Carmen Sanchez
Ledn, Coordinadora de las Oficinas de Pro-
teccion y Trabajo Social, perteneciente a la
Delegacién Politica Cuauhtémoc del Depar-
tamento del Distrito Federal, y responsable
de esta tesis; utilizandose un afio en el trabajo
de campo. La mayor parte de la jurisdiccion
de este centro abarca la zona que actualmente
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se denomina “Centro”, la seccion sur esde la
Col. Morelos, asi como también una porcion
de la antigua colonia de la Merced.

Los datos obtenidos, indican una pobla-
cidn real de 20,475 habitantes, asi como un 40
por ciento de poblacion flotante, mostrando-
se un total de 28,665 habitantes ubicados en 3
km?2; existen 9.555 personas por km?, habitan-
do en 3,575 viviendas, de las cuales 2,250 se
integran por un solo cuarto. El 75.27 por
ciento cuentan con agua intradomiciliaria yel
restante es comunal.

Los roles conyugales dan idea clara de divi-
sion en el trabajo masculino y femenino, ma-
nejandose en su mayoria los siguientes con-
ceptos: “Macho”, a mayor nimero de hijos y
mujeres se es mas hombre. “Compadrazgo”,
es el que toma con ¢él, comparte intimidades,
diversiones, aventuras y mutua ayuda. “Cua-
tismo™, colaboracion entre vecinos en fiestas y
desgracias, olvidandose de rencillas persona-
les. “Patriarcado”, en todos lo sentidos, hacer
lo que hace el padre. “Matriarcado”, mujer
abnegada, fuerte, trabajadora en labores del
hogar y en busca de sustento para su familia,
convirtiéndose en pilar del nucleo familiar.

La planificacidn familiar no es bien acepta-
da, debido al arraigo de sus creencias religio-
sas y costumbres que los caracterizan, unido a
esto el concepto “Macho”, d4 como conse-
cuencia que existan hasta 15 hijos por familia
y si sumamos otros fenomenos como son: el
matriarcado y el compadrazgo, el niimero de
miembros por familia aumenta
considerablemente.

El analfabetismo se presenta enun 7.08 por
ciento en contraste con un 2.06 por ciento que
corresponderia a profesionistas y, a pesar de
existir 4 jardines de nifios, 15 primarias, 4
secundarias, 2 preparatorias, | universidad
obrera y | escuela para ciegos, hay presencia
de analfabetismo presentado principalmente
por los inmigrantes de origen campesino que
vienen de otros estados; su edad avanzada,
ocupaciones y satisfacciones y el no deseo de
superacion personal, llegando a este lugar ha
realizar trabajo de carga, descarga, estiba y
desestiba en el mercado de La Merced; los
cuales viven generalmente en bodegas, vecin-
dades o quedandose a dormir en la via
publica.
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Seccion del alumno

El 98 por ciento de la poblacion presenta
deficiencia alimenticia unida a malos habitos
higiénicos, como nos lo indica que el 75 por
ciento de las personas se lavan las manos cada
tercer dia, asi como falta de aseo en sus vivien-
das, dando como consecuencia: neumonias,
influenza, enteritis en menores de edad y en
las mujeres, complicaciones en susembarazos
como serian: toxemias, hemorragias, abortos
sépticos y provocados, etc. Provocando alto
indice de mortandad materno-infantil.

El alto indice de prostitucion, presentado
en este nucleo, es ocasionado por: abandono
del padre o de la madre, divorcios, promiscui-
dad, incesto, violacion, falta de afecto fami-
liar, miseria, poca informacién sexual, etc.,
que trae consigo otro gran problema como es
la transmisibilidad de enfermedades venéreas,
encontrando entre el 30 por ciento de los esti-
badores y demas personas que aquitrabajany
consecuentemente son heredados a sus hijos.

Las llamadas ‘‘Marias’’, que viven en las
azoteas de estos edificios, en viviendas forma-
das de estructuras de cartén y maderas que
encuentran en la calle; ademas de que es co-
modo para ellas la cercania que tienen con el
multicitado mercado, pues se abastecen de
los productos que venden en la via publica; los
esposos de las marias o “Josés” se dedican a
los trabajos de carga que se realizan en la
Merced o de peones en cualquier
construccion.

Otro gran problema observado fue el de la
drogadiccién que se presenta frecuentemente
en los nifios, desde la edad de 5 afios hacién-
dolo por medio de sustancias volatiles como
es el thinner; el cual se vende en establecimien-
tos de tlapalerias, ferreterias o papelerias o
por personas sin escripulos que los venden en
pequefios frascos de vidrio o de plastico, sien-
do estos tapados con estopa, siendo mads facil
su inhalacién y su efecto. Otro vicio que se
encuentra es el del alcoholismo, el cual se
presenta en todas las edades y empezando a
tomar este tipo de bebidas, desde temprana
hora; detectandose a 20 alcohdlicos indigen-
tes por cuadra.

También fue frecuente encontrar a perso-
nas que presentan afecciones mentales, sin
tener ninglin tipo de atencién médica, debido
a que estos carecen de algtin familiar o perso-
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na que responda por ellos ante las clinicas u
hospitales dependientes de la Secretaria de
Salubridad y Asistencia; sin dejar de mencio-
nar que es frecuente que estos centros estén
saturados.

IIl. “La Merced” y su problematica

Laimposibilidad de “La Merced " de crecer,
hizo que esta fuera uno de los mercados ma-
yoristas que mas productos comercid, por su-
perficie en el mundo. Lo anterior motivé lo
que quiza fue el mayor defecto del anterior
Centro de Abasto en la Ciudad de México,
siendo absoluta la inelasticidad en la oferta de
locales, lo que propici6 las practicas monopo-
listas y la imposibilidad para los productores
de adquirir locales propios para la venta de
sus articulos.

Otro de los efectos que afecto a los usua-
rios, fue la extraordinaria pérdida de tiempo a
que estaban sometidos por el congestiona-
miento vehicular y peatonal. A esa zona in-
gresaban diariamente desde las 4 a.m. hasta
las 22 p.m., no menos de 200,000 vehiculos
con 500,000 personas a bordo y un millén de
peatones; entre esas horas, el trafico descen-
dia notablemente en ¢l resto del primer cua-
dro, no asi en La Merced; ya que durante esas
horas llegaban la mayoria de los vehiculos
introductores, ademas de los vehiculos de car-
ga y transporte de los compradores; los que
tenian otra actividad y los que solamente cru-
zaban la zona; maniobras de carga y descarga,
transito de estibadores, carretilleros con sus
carritos; contandose con 15.4 hectareas en la
zona, sin excluir areas improvisadas de exhi-
bicion de algunas bodegas, que invadian la via
publica con sus productos y miles de vendedo-
res ambulantes.

La incapacidad de los locales para manejar
volimenes mayores hizo que la oferta se vol-
viera ineldstica al llegar al punto critico de
saturacion, ¢j. los altos valores del llamado
traspaso, como de la renta cuantiosa que pa-
gaban los bodegueros a los propietarios, las
maniobras de carga y descarga sin el area, ni
estacionamientos propios que aumenté con
estos, mas dificultades en el transito, las con-
diciones de exposicidn, almacenamiento, es-
casa existencia de madureros y frigorificos,
limitaron y dafiaron el volumen de mercan-
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clas, repercutiendo finalmente en el
consumidor.

El desconocimiento por la mayor parte de
los comerciantes sobre informacion en los
precios que se realizaban las compras a intro-
ductores y productores, asi como los volime-
nes de entrada y las condiciones en las zonas
de produccion, afecto la transparencia de las
operaciones y propicid la existencia de un
mercade no competitivo; asi como la presen-
cia de numerosos intermediarios, coyotes,
mediomayoristas, mayoristas etc., incremen-
tandose asi, el costo de la comercializacion.

Desde el punto de vista social, los defectos
de “La Merced”, consistieron en la manera de
como se manejaban sanitariamente los pro-
ductos, lo cual ocasiona enfermedades gas-
trointestinales, tomando dimensiones cuan-
tiosas; los desperdicios y mermas que
engrosaron la basura, impedian una eficiente
recoleccidén de desechos, aumentandose asisu
grado de insalubridad.

En relacion especifica a carretilleros, ma-
cheteros y estibadores; se vio que estas perso-
nas eran manejadas por organizaciones o per-
sonas, las cuales concedian permisos o
credenciales para que trabajaran en este lu-
gar; no teniendo ningun tipo de prestacion
por parte de la labor que estos desempefiaban.
La forma de trabajar de estas personas era
alquilando carretillas o en su defecto, no las
rentaban pero si tenfan que dar algo en cam-
bio, para que los dejaran trabajar; viéndose
ademads gque generalmente provenian de dife-
rentes Estados de la Republica Mexicana, de-
jando asus familias en aquellos lugares, ha-
blando muchas veces su dialecto, viéndose
ésto con mas frecuencia los que son origina-
rios de Oaxaca, asi como también el nimero
de personas, cuando en sus tierras no era
época de siembra y venian a México a traba-
jar; mandando parte de lo que ganan a sus
familias, para después regresar.

La mayoria de las veces usaban las bodegas
como dormitorios puablicos, pagando por ésto
una mddica cantidad; no preocupandose el
bodeguero por contratar a vigilantes ni por
mozos. Sobre el habitus exterior, se vio que
las condiciones de higiene casi no existen, los
habitos alimenticios son inadecuados, por co-
mer generalmente en puestos de fritangas; en
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relacion al indice de alcoholismo es muy alto,
viéndose frecuentemente que estén tirados so-
bre las banquetas o en cualquier porton.

“La Merced” como casi todos los barrios
viejos de las grandes urbes del Mundo, tiene
una alta densidad de poblacidn y si a eso, se
une la afluencia diurna de trabajadores, bode-
gueros, comisionistas, comerciantes, carreti-
lleros, macheteros, estibadores, coyotes. deta-
llistas, abarroteros. restauranteros, etc., se
agrupan mas de 130 000 personas como po-
blaciéon flotante. Se podrian comprender la
interrelacién entre las actividades ilicitas y las
conductas antisociales que propicié un medio
de esta naturaleza, formandose un drea, como
principal foco delictivo en la Ciudad de Méxi-
co; encontrandose toda una gama de conflic-
tos sociales inimaginables y las personas que
habitan el resto del tiempo son: obreros, ofi-
cinistas, y clase media baja, agudizandose
mas éstos conflictos.

Hipotesis

La zona de estudio enmarca a todas aque-
llas personas que trabajaron como estibado-
res, macheteros y carretilleros en el antiguo
mercado “La Merced”, entre los cuales se
aprecio un alto porcentaje de poblacion flo-
tante, pues vienen por lo general de otros
estados de la Republica, con la esperanza de
elevar su nivel econdmico, debido a la faltade
oportunidades en sus estados de origen y al
carecer de preparacion laboral, amistades o
familiares, llegan sindarse cuenta a un circulo
de personas sin escrupulos, que aprovechan-
dose de esta situacion, les ofrecen trabajo y
éstos con el afan de tenerlo, lo aceptan, sin
tener a cambio ningln tipo de prestaciones
pues piensan que se les esta haciendo un fa-
vor; lo que origina que sean explotados en
todos los sentidos. Sumando a esto, la faltade
convivencia familiar, pues ésta queda en sus
pueblos y la soledad que los envuelve, da
lugar a que utilicen sus horas de descanso en la
ingesta de bebidasalcoholicas, sin preocupar-
se de su aseo, comiendo en cualquier puesto
de comida, envolviéndolos poco a poco el
medio ambiente que los rodea, el cual se com-
pone principalmente por la carencia de valo-
res, lo que va formando en él, un concepto en
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el que no debe de aspirar a otra forma de vida
como serfan: servicios médicos, dias de des-
canso, lugares recreativos, preparacion labo-
ral, etc., obligandolos a conformarse con lo
que tienen y creyendo que solo tienen derecho
a mal comer, mal vestir, tener familias prolifi-
cas, sin saber en muchos de los casos lo que
implica la paternidad y mas que nada de no
tener derecho a la educacion.

Por todo lo anterior, se considera que la
hipotesis principal de este programa, seria: si
se organiza a las personas en grupos de traba-
jo, procurando ampliar su campo de accion y
en igual forma tratar de darseguridad en éste,
se podrd conseguir que en estas personas sur-
jan cambios tanto a nivel laboral, como socio-
cultural y familiar.

Objetivo general

Por las caracteristicas de la poblacién estu-
diada; la cual forma parte del sector marginal
urbano, siendo esto enfocado al medio am-
biente de carretilleros, macheteros y estibado-
res que trabajaban enel antiguo mercado ““La
Merced™; y a pesar de que estas personas labo-
raban en un area bien determinada y siendo su
trabajo similar; se observo que no existia en-
tre ellos una organizacién real que les diera en
un momento dado representatividad; que se
preocupara por defender sus derechos ante
ellos, ante el publico usuario y las autoridades
competentes, lo que provocd por afios, que
estos presentaran carencias de lo mds elemen-
tal, asi como privilegios en el desarrollo de su
trabajo y mas que nada seguridad por esto;
afectando consecuentemente a todas aquellas
personas que dependen de ellos o familias.
Ante €sta situacion, las autoridades responsa-
bles en la creacion de la “Nueva Central de
Abasto de la Ciudad de México™, queriendo
subsanar esta situacién, teniendo como prin-
cipal objetivo: organizar a los carretilleros,
macheteros y estibadores que trabajaban en
“L.a Merced” y que pasardn a prestar sus ser-
vicios en el citado lugar, fuera por medio de
organizacion de tipo cooperativo, reuniendo
a 5.000 personas, las cuales se agruparian en-
tre 500 socios por cada cooperativa; siendo
aceptados por medio de un estudio socio-
econdmico y afiliados posteriormente al Insti-
tuto Mexicano del Seguro Social, para que a
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su vez este servicio fuera proporcionado a sus
familias o personas que dependen econémica-
mente de ellos.

Objetivos particulares

1. Formacion de circulos de estudio, pro-
porcionando clases de alfabetizacion, prima-
ria y secundaria; con el fin de elevar su nivel
intelectual y tratar de ampliar su campo de
accion,

2. Proporcionar platicas sobre habitos hi-
giénicos; tratando de prevenir enfermedades
gastrointestinales entre ellos, entre la pobla-
cidén consumidora; dando las bases para que
traten de mejorar suapariencia personal; pro-
curando en esta forma tener otra imagen en el
desarrollo de su trabajo con el publico
usuario.

3. Platicas sobre una mejor alimentacion y
que los conocimientos adquiridos los traten
de poner en practica, haciendo comprender
los beneficios que de ésto se tendria, al procu-
rar desarrollar en forma integral el funciona-
miento del organismo, lo cual beneficia con-
secuentemente en el desarrollo de su trabajo.

4. Dar conferencias, platicas y peliculas so-
bre cooperativismo; para que los socios vean
el campo de acion en este tipo de organiza-
cion; la forma en que deben actuar como
miembros de estas sociedades, al cumplir res-
ponsablemente en las tareas que se les enco-
mienden; asi como los derechos y privilegios,
que de ésto pueden obtener.

5. Platicas sobre planificacion familiar y
todo lo relacionado con esto; para que el socio
tenga una visién mas amplia sobre lo que
significa e implica la paternidad responsable y
que tenga como principal objetivo el de for-
mar familias pequefias y en los casos de fami-
lias prolificas, que sean responsables con las
obligaciones que les corresponden.

6. Detencion, prevencion y readaptacion de
alcoholismo en aquellas personas que presen-
tan problemas de este tipo y tratar de integrar-
los ala Asociacién de Alcoholicos Anénimos,
funcionando estas asociaciones ensus centros
de trabajo.

Para el proposito de demostrar sila tesis de
organizacion de los componentes marginales

242

de la poblacion, en este caso los carretilleros y
estibadores de “La Merced”, pueden efectiva-
mente encontrar una solucion o mejoria a sus
problemas socio-econdémicos y de salud, se
planted el siguiente esquema metodoldgico de
trabajo:

a)* En primer lugar, se hizo necesario de-
terminar el perfil de los carretilleros y estiba-
dores, por cuanto a las caracteristicas de su
trabajo (horarios, remuneraciones, etc.), asi
como su grado de interés y comprension para
asoclarse en torno a una organizacion gremial
de tipo cooperativo.

b)* Se recabaron datos y se hizo un anélisis
¢ interpretacion de los aspectos esenciales de
salud, higiene, habitos alimenticios, integra-
cién familiar, etc., para que a su vez sirvieran
de base para juzgar si el nivel de seguridad
social establecido, podria ofrecer alternativas
de solucién accesibles para ellos.

Intepretados los datos de la encuesta, a la
que en este trabajo se le dedica un capitulo
descriptivodetallado, y decidido, en base a los
mismos datos y a la aspiracion de los carreti-
lleros y estibadores de encontrar soluciones
mediante la organizacién. se promovid la
constitucion de sociedades cooperativas con
afinidad a la territorialidad en que prestarian
sus servicios en el nuevo proyecto de la Cen-
tral de Abasto. La secuencia de actividades
que se desarrollaron para establecer las orga-
nizaciones cooperativas, asicomo las implica-
ciones y la respuesta que dio el sistema de
interrelaciones econdmicas para rechazar e
impugnar los elementos de cambio socio-
econdmico que se introdujeron en el gremio
también se comentan con detalle en otra parte
del estudio.

Finalmente, se presentan las conclusiones
que fundamentan la validez de la tesis respec-
to de la organizacién al nivel de ciudadania.

Para efectos de introducir al lector dentro
de una apreciacion historica de lo que signifi-
ca el cambio social en sectores de actividad
economica, se hace una breve resefia de la
evolucion historica del mercado de “La Mer-
ced” hasta la concepcion del nuevo proyecto
de un centro de abasto, que no solamente
comprende una reubicacidn conveniente des-
de ¢l punto de vista urbano, sino que persigue
objetivos de modernizacion en el sistema de
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abasto de la ciudad yen el concepto de comer-
cializacién, especialmente de productos
perecederos.

El marco de referencia de todo este trabajo
lo constituye la propia fenomenologia del
cambio de la funcién comercial establecidaen
“La Merced™ hacia el nuevo mercado de abas-
to bajo cuyo amparo, circunstancias de fun-
cionalidad y cronologia tuvieron que promo-
verse y registrarse los cambios sociales que ¢n
este trabajo se describen.

A - Medios directos
I Instituciones responsables

1. FOSOC - Fondo de Garantia y Descuen-
to para las Sociedades Cooperativas: Promo-
vié el financiamiento de las diez sociedades
cooperativas de carretilleros, estibadores y
macheteros en el servicio de abasto, desabas-
to, carga y descarga de todo tipo de mercan-
cias desarrollando dicha labor en la nueva
Central de Abasto de esta Ciudad; compran-
dose con esto, todos los elementos necesarios
de trabajo y de uniformes, para proporcionar
un mejor servicio. También este organismo
fue el que organizé directamente a las socie-
dades cooperativas; proporcionando todos
los medios que tiene a su alcance para una
mejor eficiencia y seriedad, en la organizacion
de las mismas.

2. CODEUR - D.D.F.: Comision de Des-
arrollo Urbano. Proporcioné todo el perso-
nal del Departamento de Trabajo Social, para
ayudar a la organizacién de las sociedades
cooperativas en el trabajo de campo; asi como
también colabord en el desarrollo de activi-
dades sociales que fueron encaminadas a la
promocidn del mejoramiento del ambiente de
los socios, realizandose esto en la Central de
Abasto, y coordiné esfuerzos con otras insti-
tuciones, para la realizacién de estos
programas.

3. CONACOP - Confederacién Nacional
Cooperativa: Promovié platicas y conferen-
cias sobre cooperativismo y que estas fueran
permanentes.

4. S.T. y P.S. - Secretaria del Trabajo y
Prevision Social: Departamento de Fomento
Cooperativo y Organizacién Social para el
Trabajo.- Estuvo presente en la constitucidn
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de las sociedades cooperativas al haberse
constituido por medio de sus actas constituti-
vas; asl como también estuvieron presentes
cuando las sociedades cooperativas, realiza-
ron sus asambleas.

5.1.M.S.S. - Instituto Mexicano del Seguro
Social: Después de haber sido afiliados los
socios de las sociedades cooperativas, por me-
dio de sus representantes al IMSS; dio servi-
cio a ellos, asi como a sus familias y también
en aquellos casos en que estos vivieran, en sus
estados de origen. Dieron ademas platicas,
conferencias y folletos, para que el socio tu-
viera conocimiento de todos los servicios que
esta institucion presta a sus afiliados, al igual
que a sus familias; sin dejar de mencionar con
esto, que también dio apoyo en alguna de las
actividades que se tenian pensadas y que se
relacionaban a la medicina preventiva.

6. S.E.P. - Secretaria de Educacion Publi-
ca: Esta institucion colabora desarrollando el
programa de Educacion Abierta para Adul-
tos, formando a su vez circulos de estudio
(alfabetizacion, primaria y secundaria) con la
experiencia suficiente de pasantes de la Escue-
la Nacional de Maestros ya que los cursos se
llevan a cabo en los locales de las respectivas
cooperativas,

7. Banco Obrero: Financié el costo totalde
los préstamos que se hicieron a las sociedades
cooperativas, vigilando los movimientos ad-
ministrativos que estos tenfan para mejor uti-
lidad, del mismo.

8. Otros.- A.A.A.: Asociacion de Alcohdli-
cos Andénimos: Proporciond promocién ma-
terial y socios de su organizacion, para que
trabajaran con aquellos socios de las coopera-
tivas que necesitaran de ésta ayuda y fueran
en algun local de las sociedades, en la Central
de Abasto.

11, Recursos humanos

FOSOC. Personal administrativo, juri-

dico, secretarial y Dra. San-

chez.

CODEUR. Veinte trabajadores sociales:
responsable directo Lic. Raul
Marroquin Segura.

CONACOP. Departamento de Educacion
Cooperativa.- 5 licenciados;

responsable directo Lic. Res-
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cala.

S.T.yP.S.- Departamento de Fomento Coo-
perativo y Organizaciones Socia-
les para el trabajo: 3 licenciados,
responsable directo Lic. Xochipa
Deolarte.

S.E.P.- 15 pasantes de Normal; responsable

directo Lic. Marroquin.

A.A.A.- 4 representantes de A.A.A.; respon-

sable directo Lic. Marroquiny C.
Armando Nolasco Alcantara.

111, Técnicas diddcticas

a. Discusion en grupos grandes.

El trabajador de la salud, asi como ayu-
dantes, a través de lecturas cortas o de una
breve exposicién, introduce al grupo a la
discusion del tema que se esta estudiando,
mediante planteamientos de preguntas es-
pecificas.

b. Discusion en pequefios grupos.
Intercambio de ideas dadas entre los
miembros de un grupo pequefio, permi-
tiendo formar opiniones como resultado
de la participacion de interaccién de todos
los integrantes.

¢. Simposium.

Exposiciones breves y sencillas, por un
grupo de educados seleccionados por el
educador, hacer a un grupo mas amplio
con el fin de generar discusion. El tema se
repartié entre los individuos seleccionados
para que estos expongan durante un tiem-
po determinado.

d. Jornadas comunales.

Son demostraciones relacionadas con el
mejoramiento de la salud, a través de reu-
niones en sus centros de trabajo, por algu-
no de los miembros de las sociedades coo-
perativas.

e. Entrevista individual.

Es un procedimiento didactico, con la fi-
nalidad de educar en forma individual a
una persona, refiriéndose a aspectos de sa-
lud o de lo que abarque determinado pro-
grama y que necesite un trato especifico de
orientacion para su solucion.

f. Conferencias.

Se hacen reuniones de varias personas, para
tratar alguno de los temas que trata este
programa.
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g. Peliculas
Estas tratan principalmente sobre coope-
rativismo, para dar conocimientos ele-
mentales a los socios de las cooperativas.

B - Medios indirectos
Estudios socioecondmicos
Fotografias

Credenciales blancas
Papeleta verde
Credenciales verdes
Posters

Carteles

Folletos

Otros

1. Para analizar la viabihidad real, se ideo
un estudio socioeconémico, el cual incluia
datos personales como son: escolaridad, com-
posicién familiar, lugar de origen, direccion
particular, estado civil, especializacién de su
trabajo, otras actividades que realizan ade-
mas de ésta, cudnto tiempo al afio lo dedica a
este trabajo; donde, con quién y cuanto les
cuesta rentar una carretilla, o si es propia o
prestada; si conocen los servicios que presta el
I.M.S.S,, si les gustaria disfrutar de este servi-
cio; qué significa cooperativismo; si obtendria
algun beneficio al ingresar a una cooperativa;
qué organizaciones existen en “La Merced”, si
saben por cuanto tiempo han estado funcio-
nando y si tienen beneficios u obligaciones
por pertenecer a ellas; en ddnde acostumbra
comer, qué come, cuanto paga por esto; qué
horario tiene, cudl es su ingreso diario y el
mensual, en qué distribuye su ingreso men-
sual. Todas estas preguntas se hicieron con la
finalidad de ver cudles eran las personas mas
idéneas para que ingresaran en las sociedades
cooperativas.

2. Se comenzo a trabajar en la administra-
cion de la nave mayor del mercado “La Mer-
ced”, siendo su comienzo bastante duro, em-
pezando con la técnica del cartel, poniéndolos
estos por diferentes calles y puntos estratégi-
cos; no habiendo respuesta favorable en este
momento.

3. Después se comenzo a caminar por dife-
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Capacitacion del grupo intermediario

Organigrama de trabajo

familiar

Platicas sobre
alcoholismo

Platicas sobre
alimentacion

ticas

Técnica de car-
tel y platicas

Técnica del car-
tel y platicas

12 de febrero
al 15 de marzo

19 de febrero
al 15 de marzo

CODEUR-AAA

CODEUR-FOSOC

quin Segura

Lic. Raul Marro-
quin Segura

C. Armando Nolas-
co Alcantara

Lic. Raul Marro-
quin Segura

Dra. Ma. del
Carmen Sanchez

Material Tiempo Instituciones Responsables Grupo Interdi-

Actividades Lugar Horario didactico Del Programa Lugar responsables directos ciplinario
Aplicacion Administracion de  9:00 hrs. Estudio socioeco- |19 de Sep. al Administracion de  FOSOC-CODEUR Dra. Sanchez Leon Dra. Sanchez y
del cuestio- Nave mayor del mer-a 13:00 hrs.  nomico, fotogra- |31 de marzo. Nave mayor del 10 trabajado-
nario cado La Merced fias, credencia- mercado La Merced, ras sociales

les blancas, pa- edificio la CONA-

peleta verde y COOP y locales de

credenciales las 10 cooperativas

verdes.
Platicas sobre |Edificio de la CO- Platicas y confe- | 12 de Oct. al Edificio de la CO- ~ CONACOOP Lic. Rescala Lic. Rescala y
cooperativis- NACOOP b rencias. 30 de noviem-  NACOOP ST yPS Lic. Xochipa 4 auxiliares
mo bre
Platicas de Departamento de Técnica del car- | 12 de Febrero Locales correspon- CODEUR Lic. Raul Marroquin 5 Trabajado-
higiene perso- |Trabajo Social en tel, posters, pla- | al 15 de marzo  dientes a cada co- Segura Sociales
‘nal y comuni- |CODEUR ticas operativa, en la Cen-
laria tral de Abasto
Formacion de Técnica del car-| 15 de abril " CODEUR-SEP Lic. Raul Marroguin 5 Trabajado-
circulos de es- " tel, poster, plati- | al 30 de ju- Segura ras Sociales
tudio cas y aplicacion | nio y 15 pasantes

de cursos de al- de normal

fabetizacion, pri-

maria y secun-

daria
Platicas sobre B Técnica del car-| 15 de marzo FOSOC-CODEUR  Dra. Sanchez 5 Trabajado-
planificacion tel, posters y pla-| al 15 de abril Lic. Raul Marro- ras Sociales

5 Trabajado-
ras Sociales

4 Representan-
tes ALAA.

Dra. Sanchez y
5 Trabajado-
ras Sociales

ouwin|e |ap UodI3S



Ruta

des cooperativas

Ano de 1982
Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre
Semanas Semanas Semanas Semanas Semanas
Actividades la. 2a. 3a. 4a.[1a 2a 3a 4a |1a 2a 3a 4a [1a 2a 3a 4a 5a | la. 2a 3a. 4a.
1. Sintesis del estudio y coordina-
cién de actividades HXXXXXXXXXXX
2. Estructuracion del marco teori-
co de referencia XXXXXKXXXXXX
3. Aprobacion del programa ) 9.0.9.9.9.99.0.9.9.04
4. Aplicacién del cuestionario XXXXXXOKKXXKEXXKKHXHXKXKK | XXXXXXXXXXXX
5. Platicas sobre cooperativismo XXXXXXXXXXXXXKK | XXXXXXXXKHKX
6. Organizacion de las 10 socieda- KX XXX XK

7. Diseno de los instrumentos para
comprobacion de la informacién

8. Formulacion de la hipotesis

9. Inscripcion de los socios al
IM.S.S.. asi como a sus fami-
liares en sus estado de origen

10. Platicas de higiene personal y
comunitaria

11. Formacion de circulos de estu-
dio

12. Piaticas sobre planificacion
familiar

13. Platicas sobre alcoholismo

14 Platicas sobre alimentacion

15. Codificacién de datos

16. Tabulacion de datos

17, Graficacién de datos

18. Resultados de datos

19. Conclusiones

rentes calles y lugares, tratando de abordar a
los carretilleros, macheteros y estibadores;
explicandoles la intencion de este programay
consiguiendo a cambio agresiones verbales o
fisicas por medio de diferentes vehiculos de
tipo alimenticio; como ésta tampoco era la
forma de convencimiento, se fue a los lugares
donde rentaban, prestaban o guardaban ca-
rretillas y fue precisamente aqui, cuando la
gente empezo a tener interés ante este
programa.
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4. Las personas empezaron a ir a la admi-
nistracién de “La Merced”, las trabajadoras
sociales, no se daban abasto para atenderlosy
aprovechando su espera, se les mencionaba de
qué se trataba y los beneficios que de esto
obtendrian.

5. Al momento de entrevistar al interesado
y si una trabajadora social veia que éste reba-
saba la edad, se revisaba para ver sus condi-
ciones fisicas en los casos en que la persona
estuviera en estado de embriaguez o hubiera
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critica
Afo de 1983
Diciembre Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Semanas Semanas Semanas Semanas Semanas Semanas Semanas

2a. 3a. 4a ba

ta. 2a. 3a. 4a

la. 2a. 3a. 4a. | ta. 2a. 3a. 4a.

1a. 2a. 3a. 4a.

la. 2a. 3a. 4a. 5a. | 1a. 2a. 3a 4a.

XXXX XX XXXKX | XKXXXKXXXXXXX | XXXXXXXXXXKX [ XXX
XXXXXXXXXXXX
XXXXXXXX XXXX
XXX [ XXXXXXX XK | XXX | XXXKXXXXXKXXK | XXX XXX
XXXXXXXK XXX | XXXXXKXXX
XXXXXX | XXXXXXXXXXXXXXK | XXX
XXXXXX [ XXXXXX

XXXXXXXXXXXXK | XRX XXX

XXXXXXXXXXXXX [ XXXX XX

XXXXX

XXXXXKXXXKX XX | XXXXXKXX XXX XXX XX

XXXXX

1 9.0.090.9.9.9.09 00 W D.0.9.9.00.0.909.0.0.0.9.04

XXX [ XXXXXX

XXX XXXX XX

XXX | XXXXXX

ingerido otro tipo de enervantes, también se
revisaba para ver si se continuaba con la
entrevista.

6. Después se invitd a las personas a que
acudieran al edificio de la CONACOOP; para
que se les impartiera una serie de platicasya
la vez aprovechar para formar ahi las coope-
rativas que se tenian pensadas y los represen-
tantes que quedaran, fuera su elecciéon por
voto directo, en presencia de la Secretaria del
Trabajoy Prevision Social; como los interesa-
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dos no querian ir a este lugar, se obsequiaron
boletos del metro y se llevaban en grupos.
7. Por la cantidad de gente que se tenia
inscrita, sa dividi6 a las trabajadoras sociales
en grupos de cinco personas, quedando uno
en la administracién de la Merced y otro enel
edificio de la CONACOOP, en el cual se ins-
talo una maquina de fotografias instantaneas,
sacando dos fotografias por persona, se espe-
raba a que estas se secaran, se ponia su nimero
al reverso dandole después este nimero y el
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que le habia tocado en el estudio socioecond-
mico que se le habia practicado en la adminis-
tracion de “la Merced™.

8. Se formd una hoja grande, integrada por
tres hojas de tamafio carta, la cual servia para
vaciar los datos mas importantes de los entre-
vistados, como seria: tallas de camisa, panta-
l6n y zapatos; nimero de cédula y de fotogra-
fia, nombre, edad, estado civil, direccidn,
escolaridad, especificacion del trabajo, fecha
de nacimiento y de qué Estado de la Republi-
ca eran originarios, haciéndose esto con la
intencion de corroborar los datos que se ha-
bian dado con anterioridad; al entregar la
hoja verde se quedaba con la original y des-
pués, se daria a los representantes de las co-
operativas, para que tuvieran un control de la
gente que les habia correspondido.

9. Era tal la cantidad de gente que se tenia,
que estas empezaban a formarse desde las 3
a.m., para que alas 9a.m. que se comenzabaa
atender; no se podia ni pasar por la adminis-
tracion, ni por el edificio de la CONACOOP,
pues se tenia que salir a controlar a la gente,
para que estas pasaran al interior de ambos
lugares.

10. En este tiempo los representantes de las
organizaciones o mafias que existian en “La
Merced”, empezaron a publicar y distribuir
volantes, asi como organizar juntas, las cuales
las utilizaban para desacreditar esta labor;
como no habia comparacién con el tiempo
que estos dirigentes tenian trabajando con
ellos; la gente estaba desalentada y temerosa
de continuar apuntdndose, para estar dentro
de las cooperativas.

11. En este momento se hacian las listas de
cada una de las diez cooperativas, llenabanse las
credenciales, después se leian éstas a los inte-
resados, para que pusieran su firma o su hue-
lla digital, las regresaban, se sellaban al rever-
so con el sello de la CONACOOP y se
enmicaban.

12. Cuatro dias antes de la inauguracién de
la Central de Abasto, se entregaron las carre-
tillasa los representantes de las cooperativas y
en igual forma los uniformes; asi como sus
credenciales correspondientes.

13. Se inauguro la Central de Abasto porel
presidente saliente de la Republica Mexica-

na, asi como por el Prof. Carlos Hank Gonza-
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lez; el 25 de noviembre de 1982, se hizo valla
¢on los carretilleros, los cuales estaban uni-
formados, y también con sus carretillas,
que estaban enfrente de ellos, y en el momen-
to de pasar el Sr. Presidente, tomaron la pala-
bra, para dar las gracias por la oportunidad
que leshabian dado al haberlos organizado en
sociedades cooperativas.

14. Se analizaron con cuidado cada uno de
los reglamentos principales del . M.S.S., con
el objeto de tomar en cuenta aquellos regla-
mentos que se acercaran mas a los intereses de
los socios, asl como transcribirlos con pala-
bras sencillas y fueran de facil entendimiento
para los mismos.

I Art. 11 (1, 2, 3y 4)
2. Enfermedad y Maternidad

Art. 1y 3.

3. Enfermedad y trabajo.

Art. 4, 5y 6.

4. Seguros por invalidez, vejez

y muerte.

Art. 1y 2
5. Servicios Sociales.

Art. 234 (1,2, 3,4,5,6,7,8y9)

6. Seguros de riesgos y trabajo.
Art. 49, 5. 53 (1 y 2); 66, 68, 69, 71
(1, 2, 3y 4), 100, 102 (1, 2 y 3), 104,
107 y 108.

7. Seguros de Invalidez.
Art. 123 (1y 2), 132 (1y 2) y 133.

8. Seguros de Vejez.

Art, 137 (1 y 2) 138, 155, 156, 159 y 183.

15. Se revisaron por completo los regla-
mentos de cooperativismo, publicados por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con
el objeto de darlos a conocer y hacer en basea
estos, un borrador de los reglamentos inter-
nos que deberian de funcionar en las
Cooperativas.

1. Horarios: ler. turno y 2do. turno.

I1. Accidentes de Trabajo.

II1. Normas que deben respetar los socios
dentro de sus cooperativas y enigual formaen
la Central de Abasto, cuando desarrollan su
trabajo.

Art. 1,2, 3,4,5, 6,(a,byc)

Art. 7(a,byc)

Art. 8,9, 10, 11, 12, 13, 14y 15.

IV. Multas, Art. 1, 2,3,4,5,6,7, 8y 9.

V. Descansos.
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VI. Normas que deben de respetar los socios,
con el publico usuario Art. 1, 2y 3.

16. Se realizaron en varias ocasiones visitas
a la Central de Abasto, con el objeto de reco-
ger la papeleta verde de aquellos socios, que
todavia no habian recogido su credencial y
entregarselas lo mas pronto posible.

17. Para llevar al corriente la relacidn de las
listas; se apunto6 la cédula correspondiente de
los socios, en seguida de su nombre y aquellos
que no habian recibido todavia su credencial
se les entregd; asi como también se revisaron
aquellos socios que ya se habian dado de baja
o los socios que nunca se habian presentado;
se dieron de baja en este tiempo a 953
personas.

18. Se visito en tres ocasiones cada una de
las diez cooperativas, para la inscripcién de
los nuevos socios, a los cuales también se les
practicaba el estudio socioeconémico; en este
momento surgieron varios problemasen rela-
¢i6n con sus nombres, pues fue cominencon-
trar que este se componia por tres o cuatro
en vez de dos apellidos y un nombre-es;
si no los que eran socios antiguos se inscri-
bian como aspirantes o viceversa o se pasaban
de una cooperativa a otra sin avisar y debian
dinero a la cooperativa que antes pertenecian.

Despues de que cada representante recibid
los locales que les correspondian, asi como
carretillas, uniformes y otros; a las carretillas
les pusieron el sector y la numeracion corres-
pondiente, para mejor control de estas.

2. Los locales se abrieron y abren a partir de
las 4:00 a.m. entregando carretillas a los so-
cios, a cambio de su credencial, dandose des-
pués de que dejan las carretillas en la coopera-
tiva, al cubrir su cuota diaria; dandoles a
cambio recibo por esta cantidad con la fecha
de ese dia, sello de la cooperativa y firma del
representante que en ese momento se
encuentra.

3. A partir del 15 de diciembre se empez6 a
trabajar sobre la afiliacién del . M.S.S. para
los socios; teniendo ésta responsabilidad uno
o dos de los representantes de la cooperativa
correspondiente.
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4. Al principio fue dificil inscribirlos, pues
era frecuente que no supieran la fecha de naci-
miento, que carecieran de acta de nacimiento
o de fe bautismal y tenian que ir a sus estados
por éstas para poderlos inscribir.

5. En otros casos, en los que su nombre se
componia por tres nombres, no creia el perso-
nal administrativo del I.M.S.S. ésta situa-
cién, negando al principio la afiliacién de los
socios y solucionandose este problema pocoa
poco.

6. Cada representante hizo listas de lasran-
cherias, ejidos o pueblos de los diferentes Es-
tados de la Republica de donde eran origina-
rios los socios y que tienen viviendo ahi a sus
familias; para que en esos lugares, recibieran
todas las prestaciones que proporcionan el
I.M.S.S. a sus asegurados.

7. Al principio, por la incredulidad de los
socios sobre los servicios médicos y otras
prestaciones que proporcionael LM.S.S. pa-
ra que estuvieran de acuerdo los socios de
pertenecer a la institucion; se dieron a conocer
los reglamentos extractados para que los en-
tendieran y fuera mas facil la aceptacion de
ellos ante estos beneficios.

8. El accidente de trabajo que mas frecuen-
temente se ha presentado es cuando estos pa-
san las rampas; pues al bajarlas, como el piso
estd pulido, unido a la carga que llevan, to-
man velocidad; ocasionando que muchas ve-
ces pierdan el control de su carretilla y se
estrellen contra algun vitral, muro, compafie-
ro, o con la misma carga y el otro accidente es
de desgarramientos musculares.

9. Los representantes llevan buen control
de todos los movimientos econdémicos que se
realizan en sus cooperativas; lo cual es revisa-
do por el contador que ha enviado el Banco
Obrero, S.A., para que lleve en forma ordena-
da la contabilidad de las diez sociedades co-
operativas y en igual forma por FOSOC.

10. El desarrollo y esfuerzo que han tenido
los representantes, no solamente ha sido en
relacion a los movimientos internos y exter-
nos de las cooperativas, sino también en todos
los programas que se idearon para beneficio
de sus socios, dando todo el apoyo a las perso-
nas que en una u otra forma han intervenido
en estos programas.

11. Todo el esfuerzo que los representantes
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han tenido para que las cooperativas funcio-
nen correctamente, ha sido ampliamente re-
conocido por los socios, respondiendo en
igual forma ante su sociedad cooperativa y
sus directivos.

1. Estas platicas se desarrollan gracias a la
colaboracion directa del Lic. Marroquin Se-
gura, Coordinador del Departamento de Tra-
bajo Social - CODEUR-D.D.F. y el C. Ar-
mando Nolasco Alcdntara, representante de
A.A.A. Se empezaron a formar los grupos
con aquellas personas que presentaban pro-
blemas de alcoholismo, por medio de la difu-
sion de Strabajadoras sociales que trabajaron
en éste programa, asi como 4 representantes
de ALAA.

2. Las 5 trabajadoras sociales restantes,
fueron repartidas una por cada dos cooperati-
vas, usando la técnica del cartel: en donde se
citaba un dia determinado y en el que asistian
los representantes de A.A.A., hablaban de
esto con los socios, exponiéndoles la inten-
cién de este programa.

3. Actualmente estd trabajando un grupo
de A.A.A. el cual se reine diariamente en el
local de la Sociedad Cooperativa Lucha y
Emancipacion S-1 Z-V, después de que los
socios han terminado su labor.

4. Algunos socios han comentado que tie-
nen mas de 4 meses sin ingerir bebidas alcohd-
licas, que antes nunca habian podido dejarde
beber y que a raiz de haberse formado esta
asociacidon y por estar ésta formada por los
mismos compafieros; sienten mejor apoyo pa-
ra seguir en la abstinencia, asi como los bene-
ficios que se obtienen con esto y la transfor-
macién en su vida familiar que tienen.

Con ayuda de 5 trabajadoras sociales, se
empez6 el programa de planificacién fami-

liar, en el cual se dio promocion por medio de
carteles alusivos al tema proporcionados por
S.S.A.; en las platicas que se dieron, se ensefio
la forma en que funcionan los drganos sexua-
les primarios y secundarios, métodos anticon-
ceptivos y beneficios que tendrian; y también
se dieron las causas que ocasionan la agresivi-
dad del nifio en su formacion.

Estas fueron proporcionadas con apoyo de
5 trabajadoras sociales, dandolas en los loca-
les respectivos de las cooperativas, con asis-
tencia de los socios.

Se hizo este programa en base a los datos
que arrojaron los estudios socioeconémicos
realizados a los socios; dando idea clara del
indice de escolaridad que presentaban. Este
programa se esta realizando con apoyo de la
S.E.P. y el departamento de Trabajo Social
de CODEUR, estos circulos de estudio estan
trabajando actualmente en los locales de cada
cooperativa con los socios respectivos, diaria-
mente y después de que estos terminan de
trabajar.

kstas platicas tueron dadas por el departa-
mento de trabajo social de CODEUR, en los
locales de las sociedades cooperativas, las
cuales tenian la intencidén de mejorar por un
lado el aspecto personal de los socios, preve-
nir enfermedades gastrointestinales, tanto a
ellos como en beneficio de la poblacion citadi-
na, al consumir los alimentos que ellos mani-
pulan en el momento de cargarlos,descargar-
los, estibarlos y desestibarlos; promoviendo
més que nada las ventajas que trae el tener las
manos limpiasy lavarselascada vez que van al
bafio o al terminar de realizar su trabajo.
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