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Resumen

La gran cantidad de informacién en formato di-
gital ha creado la necesidad de desarrollar habi-
lidades y herramientas para poder gestionarla.
La curaduria de contenidos digitales se propone

como una de las nuevas especialidades que per-
mitird organizar, dar sentido y producir nuevos

contenidos y conocimiento. El docente del bachi-
llerato a distancia podré enriquecer su practica

docente al formarse como curador de contenidos,
formar comunidades de aprendizaje y, a través

de ellas, desarrollar las habilidades de curaduria

en sus alumnos.
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Abstract

The vast amounts of digital information have
created the need to develop skills and tools
to manage it. The curation of digital content
is proposed as a new specialty to organize,
give meaning and produce new content and
knowledge. Distance Baccalaureate teachers
will be able to enrich their practice by training
as content curators, creating learning commu-
nities and, through them, developing curatorial
skills in their students.

Keywords: digital content curating;
information management; information
management skills



La emergencia de la curaduria de contenidos
digitales se da en el marco de la Sociedad del
Conocimiento (Sc). Para revisar el contexto re-
tomaremos la evolucién en paradigmas sociales
que se ha dado, desde la Sociedad Industrial, pa-
sando por la Sociedad de la Informacion, a finales
del siglo pasado, para actualmente concretarse
en la sc. El acceso a la informacién es el punto
mds importante de esta revision, tener en cuen-
ta como la sociedad ha pasado de tener acceso al
conocimiento a través de libros almacenados en
bibliotecas y como, con la llegada de la tecnolo-
gia de redes, cambi6 con la méxima de la Socie-
dad de la Informacion: dar acceso a todos al co-
nocimiento a través de Internet, a los contenidos
en formato digital que poco a poco iban llenando
los servidores de todo el mundo, es muy impor-
tante remarcar que muchos lefan lo que pocos
escribian, ya que no cualquiera podia producir y
menos difundir contenidos digitales; esta es la
razon de que el World Wide Web (www) fuera
uno de los servicios de Internet més usados,
porque se desarrollé para consultar piginas
web, y de que ahora se denomine a las herra-
mientas de este periodo como “web 1.0”.

En el cémputo, transitamos de las computa-
doras personales a las redes locales, regionales
y finalmente a la red de redes; con la red mundial
se ha constituido la infraestructura tecnoldgica
necesaria para la globalizacién y, actualmente, la
creacién y consolidacién de las tecnologias de
informacién y comunicacién (TIC). En cuanto a
los servicios de Internet, la SC trae consigo la
emergencia de las herramientas web 2.0, como
herramientas destinadas a permitir y fomentar
la comunicacién y colaboracién para la creaciéon
de contenidos digitales en comunidad.

Enla sC ya no es suficiente que las personas
tengan acceso al conocimiento publicado por
unos cuantos, la propuesta es, que cada persona
se convierta en productora de contenidos y que
en colaboracién con otros se produzca conoci-
miento nuevo. La consecuencia de que todos
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tengamos ahora la posibilidad de ser producto-
res y no s6lo lectores de contenidos, es que cada
minuto se crean nuevos contenidos en forma-
to digital y la produccién de informacion es tan
grande que estamos llegando a un exceso, lo que
se denomina foxicacion, hoy dia tenemos mas
informacién de la que podemos procesar y no
toda es de calidad.

En el &mbito educativo, ahora centrado en
el aprendizaje, la habilidad principal es “apren-
der a aprender” y en este contexto se conside-
ra que las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacioén (TIC) deben estar integradas al
aprendizaje, el que ahora ya no se considera
en solitario, sino un acto social cuya caracte-
ristica principal es la colaboracion. Las teorias
de aprendizaje ahora proponen, superando la
idea de aprendizaje como acumulacién de co-
nocimientos y ademds del aprendizaje colabo-
rativo, el desarrollo de habilidades o compe-
tencias, dentro de las habilidades mds valiosas
se encuentran las sociales, la colaboracién, y
la gestién de informacién, mismas que son
fundamentales para realizar curaduria digital.

A principios del siglo XX, la UNESCO (2008)
definié que para vivir, aprender y trabajar con
éxito en una sociedad cada vez mds compleja,
rica en informacién y basada en el conocimien-
to, los estudiantes y los docentes deben utilizar
la tecnologia digital con eficacia. Y que en un
contexto educativo sélido, las TIC pueden ayu-
dar a los estudiantes a adquirir las capacidades
necesarias para llegar a ser competentes para
utilizar TIC, desarrollarse como buscadores,
analizadores y evaluadores de informacién y
ser comunicadores, colaboradores, publicado-
res y productores.

En este contexto es en el que se hace la
propuesta de que los docentes del Bachillerato
a Distancia se conviertan en curadores digita-
les y que a su vez trabajen en comunidades de
aprendizaje en las que sus alumnos sean cura-

dores aprendices.



Reflexiones académicas

Curaduria

La curaduria de contenidos digitales es una analo-
gia con la curaduria de arte, segtin Posada (2013),
el curador de arte es un experto encargado de

seleccionar, cuidar, exponer y preservar coleccio-
nes y piezas de arte, apoyados en su experiencia

y criterios profesionales, de la misma forma un

curador digital busca, selecciona, organiza, difun-
de y preserva contenidos, apoyado en su conoci-
miento, experiencia y criterio profesional; esto lo

hace en ambientes digitales.

Bhargava (2009) en su Manifiesto del Content
Curator, defini6 y delimit6 la funcién del curador
como respuesta a la necesidad de organizacién
de una gran cantidad de informacién, atribuyo la
funcién y capacidad de organizar a las personas y
no a la tecnologia. Continuando con este primer
planteamiento Guallar y Leiva-Aguilera (2013)
definen la curaduria como un sistema llevado a
cabo por un especialista que consiste en la bis-
queda, seleccién, caracterizacién y difusién con-
tinua del contenido més relevante de diversas
fuentes de informacién en Internet, sobre un
tema y dmbito especifico, para una audiencia de-
terminada, ofreciendo un valor afiadido y estable-
ciendo con ello una vinculacién con los usuarios.

La gran cantidad de informacién disponible
en formato digital y la incapacidad de conocerla
y procesarla (infoxicacion), asi como el disefio
de los algoritmos de bisqueda orientados ha-
cia lo cuantitativo, sin la seleccién cualitativa
propia del ser humano quien, de acuerdo con
Rosenbaum (2011), cada vez mas prefiere la
calidad sobre la cantidad de contenidos; son las
necesidades que se pretenden resolver con la
curaduria. Para ello, el curador emerge como el
especialista en encontrar contenidos digitales de
calidad destinados a una audiencia determinada y
se encarga de ponerlos a su disposicion, a partir
de sus conocimientos y su capacidad de valorar
filtra los contenidos digitales que encuentra y
al realizar la seleccion de ellos asegura la alta
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calidad, como complemento, anade valor a los
contenidos al darles un nuevo sentido a partir de
Su organizacion o reconstruccion.

En el ambito educativo, el docente se dibuja
naturalmente como el curador ideal para los con-
tenidos de la asignatura que imparte. Ya que la
curaduria es mas que recopilar informacion, es
importante su formacién y trabajo sistematizado
ya que se propone no solo que realice la funcién
sino también que forme a sus alumnos como cu-
radores aprendices.

Proceso

Una de las caracteristicas fundamentales de la
curaduria es la sistematizacion, es lo que le da ri-
gor y garantiza la calidad de los contenidos. Gua-
llar y Leiva-Aguilera (2013) definieron el proceso
de la curaduria de contenidos con cuatro fases
principales: bisqueda, seleccién, caracterizacion
y difusién, ademds de una fase previa de diseno y
otra final de evaluacion.

En la fase previa de disefio, se identifica el
tema que se va a curar y se define la poblacién,
asi se conforma el punto de partida para la cura-
duria e inicia el proceso principal.

FASE DE BUSQUEDA (SEARCH)

El curador busca contenidos utilizando las he-
rramientas que se adapten mejor a la forma en
que el busca, recopila y almacena los contenidos
antes de realizar la revision y seleccién. El tipo
de herramientas utilizadas en esta fase son los
buscadores para la bisqueda directa y las alertas
para la actualizacién permanente.

FASE DE SELECCION (SELECT)

El curador revisa los contenidos recopilados y
almacenados, los selecciona de acuerdo a los
criterios de audiencia y objetivos definidos en
la fase previa de diseno. Puede eliminar los que
no cumplen con los criterios pero sigue almace-
nando los contenidos que valoré con la calidad y
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pertinencia adecuada. Esta es una fase que se
desarrolla de forma constante con el fin del man-
tener la actualizacion de contenidos.

FASE DE CARACTERIZACION (SENSE MAKING)

El curador reconstruye los contenidos selec-
cionados al organizarlos de una nueva manera
en un espacio nuevo, para ello utiliza una o mas
herramientas digitales, puede crear un blog en
el que agregue comentarios sobre los contenidos
presentados, explique el orden en el que los pre-
senta o construya contenido nuevo a partir del
seleccionado, como una infografia por ejemplo.
De esta forma afiade valor a los contenidos pre-
sentando mds que una recopilacion.

FASE DE DIFUSION (SHARE)

Los contenidos curados se difunden a través de

diferentes herramientas, generalmente la difu-
si6n se hace en tiempo real y diferido, ya que el

tiempo real es fundamental para la actualizacién

y el diferido permite presentar un estado del arte

completo. Generalmente los contenidos selec-
cionados son valiosos pero el trabajo de recons-
truccion del curador les da un valor agregado.
Existen herramientas que permiten que el cu-
rador haga redifusién de contenidos publicados
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por otros curadores, personas o comunidades
y estas funcionan en tiempo real, es decir, ya
no se hace el proceso completo de revisién y
seleccion pues se consideran fuentes confiables.

El docente como curador

Como se ha mencionado, un curador requiere ser
especialista en el tema ya que de esta forma podra
realizar una seleccion de calidad, y sobre todo,
agregar valor a los contenidos al darle un sentido
diferente en su organizacion y/o reconstruccién.
Por lo anterior, el docente puede formarse como
curador ya que es experto en los contenidos que
ensena y su experiencia lo convierte en uno de
los mejores caracterizadores. Es quien mejor co-
noce a su poblacién ya que es su comunidad de
aprendizaje. El docente en la modalidad a distan-
cia ademds tiene habilidades digitales y conoce
herramientas y fuentes para realizar la curaduria.
Al ser parte de la comunidad de aprendizaje que
conforma con su grupo, le es muy importante di-
fundir los contenidos para sus alumnos e incluso
para participantes externos.

Con estas caracteristicas, el docente del Bachi-
llerato a Distancia, podria ensefiar no solo con la
difusién de contenidos, sino con la sistematizacion
de la curaduria, desarrollar habilidades de gestion
de informacién de forma teérica y practica, y a tra-
vés de la operacién formar aprendices-curadores.

Formar una comunidad virtual
de aprendizaje

Una comunidad virtual es un grupo de personas
que tiene un objetivo comin y trabaja en cola-
boracién para conseguirlo, cuando el objetivo es
aprender hablamos de una comunidad virtual de
aprendizaje (CvA). Weisgerber y Butler (2012) de-
sarrollaron una propuesta para que el docente
forme a sus alumnos en curacién de contenidos
a través de la conformacion y trabajo de una CvA.
Proponen que el docente tome el rol del curador
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Figura 2.
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experto que cura contenidos y los trabaje con la

CVA durante el periodo escolar; el docente como

experto asegura la calidad de los contenidos di-
gitales, ensefia a sistematizar en la practica, por
los contenidos y la forma de trabajar, y de esta

manera forma a los alumnos como curadores al

vivir el proceso de la curaduria, conocer y tra-
bajar con las herramientas y ver una aplicacién

directa y real que impacta y mejora directamen-
te su aprendizaje. Los alumnos participan para

aprender, inician como aprendices y a través de

su colaboracién en la CvA desarrollan sus habilida-
des durante el periodo escolar con la posibilidad

de seguirla trabajando; dado que la planeacién es

un componente importante de la sistematizacion,
se requiere que el docente planee la forma en
que iniciaré la curaduria de acuerdo al tiempo del

periodo escolar que trabajara con los alumnos.

Herramientas

El proceso y sistematizacion de la curaduria es
lo importante, porque es lo que le da el respaldo
y calidad. Para apoyar este proceso existen he-
rramientas digitales, herramientas que el curador
debe seleccionar de acuerdo a sus necesidades, a
lafase del proceso y a su propia metodologia.
Las herramientas digitales son fundamentales
en las fases de biisqueda y difusién debido a que
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sus caracteristicas apoyan el proceso a través de
buscadores con alarmas que identifican conte-
nidos nuevos y actualizaciones; para la fase de
difusién las herramientas permiten difundir los
contenidos originales y los reconstruidos. Dentro
de las herramientas mas populares para la bis-
queda se encuentran los diferentes buscadores,
youtube, Wikipedia, podcast, slideshare, pinterest y
scoopit; para difundir y compartir contenidos goo-
gle+, Facebook y twitter. Un criterio extra para
seleccionar las herramientas, dado que la difusién
es fundamenta, es utilizar herramientas popula-
res para posibilitar le difusion fuera de la Cva.
Para la fase de seleccion existen herramien-
tas que permiten almacenar cantidades conside-
rables de informacién, organizarla y revisarla de
tal forma que se facilite la seleccidn, una de ellas
es drive. Las herramientas idéneas para carac-
terizacion o reconstruccién de contenidos son
los blogs ya que permiten presentar contenidos
existentes (en diferentes formatos) y agregar
la contribucién del curador. Lo fundamental es
reconocer que si bien las herramientas digitales
posibilitan la bisqueda y difusion; la seleccién, y
sobre todo la caracterizacién y reconstruccién
de los contenidos es algo que solo pueden reali-
zar las personas, es decir, la curaduria no puede
“automatizarse” ya que el valor a los contenidos
lo agrega la persona que selecciona y reorganiza.
En el caso del docente, incorporar sus cono-
cimientos y experiencia agregando valor a los
contenidos enriquecerd el proceso didictico y,
siforma a sus alumnos, desarrollard habilidades
fundamentales para este nuevo siglo.

Hacia el futuro

Una de las habilidades que requiere y desarrolla
la curaduria es el sentido critico, la capacidad para
valorar la informacién valiosa dentro de la gran
cantidad de datos a los que se tiene acceso en
Internet se ha vuelto fundamental en el entorno
del aprendizaje a lo largo de la vida.
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El docente del Bachillerato a Distancia como
curador y como formador de curadores mantiene
vigentes y acordes con las necesidades del siglo
XXI los programas de este nivel educativo en la
modalidad a distancia.

La incorporacion de la curaduria en la préctica
docente contribuye en la formacién de los alumnos
al desarrollar las habilidades tecnoldgicas, de ges-
ti6n de informacién, de colaboracién y, sobre todo,
de sistematizacién. El aprender a gestionar conte-
nidos en entornos digitales serd fundamental para
su vida académica, profesional, laboral y ciudadana.

Si bien es cierto que la curaduria como pro-
fesion es emergente en la educaciéon formal, es
una de las profesiones de servicios digitales
necesaria en el contexto actual y en el préximo
inmediato. Por ello es necesario incorporar el
desarrollo de habilidades relacionadas con la ges-
ti6n de informacién desde los estudios en el nivel
medio superior.

conclusion

Crear comunidades virtuales de aprendizaje don-
de haya curadores expertos y aprendices es una
opcién con amplias posibilidades para apoyar el
proceso didédctico del Bachillerato a Distancia. El
nivel de desarrollo de habilidades tecnolégicas asi
como la incorporacién de las redes sociales tanto
en los alumnos como en los docentes permite que
la curaduria empiece a trabajarse y se desarrolle
amplia y paulatinamente en el contexto educativo
actual. Desarrollarse como curador repercutird en
el aprendizaje de la comunidad establecida a partir
del grupo formal y ademads sentar4 las bases para
su continuo desarrollo, llegando a ser para algu-
nos de los participantes, una actividad profesional
imprescindible en la Sociedad del Conocimiento.
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