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Resumen

Se presenta la sintesis de la sistematizacion
de la experiencia del “Programa de formacién
docente para la creacién del Bachillerato en
Linea” de la Universidad Auténoma de Yucatan,
con foco de atencién en el disefio curricular y los
contenidos, asi como en el desarrollo académico,
las reflexiones de fondo, las lecciones aprendi-
das y el impacto que tuvo el programa. Los ele-
mentos aportados se resumen a manera de pro-
puesta para la creacion de programas similares.
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Abstract

This paper presents the summary of an
experience systematization of the "Teacher
training program for the creation of an online
baccalaureate" of Universidad Autonoma de
Yucatin, with a focus on curriculum design
and content, as well as academic development,
background reflections, lessons learned and
the impact of the program. The information
supplied is summarized as a proposal for the
creation of similar programs.
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PRESENTACION DE LA EXPERIENCIA

Con base en decreto oficial del 9 de febrero de
2012, la Educaciéon Media Superior en México
(EMS) adquirid el caracter de obligatoria (SEGOB,
2012), requiriéndose la formacién de un mayor
nimero de mexicanos que accedieran a este ni-
vel de estudios. En respuesta a esta situacion
y a sus propoésitos educativos humanistas, la
Universidad Auténoma de Yucatan (UADY) abri6
el programa de Bachillerato en Linea (Bel)
como una opcién para incrementar la equidad
educativa, al atender a personas que por diferen-
tes circunstancias requieren alternativas no con-
vencionales para llevar a cabo sus estudios, asi
como ampliar la cobertura y la calidad de los pro-
cesos de aprendizaje en este nivel (Diaz, 2012).
El disefo del BeL se aprovecharia también
para promover modalidades no convencionales
en el contexto de la educacién superior de la
UADY; ademds, aunque no estaba previsto ini-
cialmente, se dio la oportunidad de que fuera
extendido a la creacién del Bachillerato en Li-
nea del Colegio de Bachilleres de Chihuahua.
Dicho plan se inici6 en marzo de 2012 y se
abri6 a los usuarios el 8 de octubre de ese afio,
implicando un gran compromiso del equipo a

cargo, que estuvo conformado por los siguien-
tes nidcleos de atencién en interrelacién conti-
nua (figura 1).

La sistematizacién de esta experiencia, de
acuerdo con lo propuesto por Oscar Jara (2012),
tomo en cuenta el aspecto académico como eje
de atencion, mediante: a) la definicién del di-
sefio curricular y los contenidos, y b) El desa-
rrollo académico en sus diferentes etapas, para
lo cual se hizo la reconstruccién histérica y el
ordenamiento de las fuentes de informacion, se
describi6 el desarrollo de la experiencia, las re-
flexiones de fondo, las lecciones aprendidas y
el impacto que tuvo el programa a partir de la
etapa en la que se transita del plan y programas
de estudio en papel a su paso para colocarlas
en linea, con sus secuencias didacticas y la for-
macién de tutores para su manejo. Enseguida
se presenta una sintesis de esa sistematizacion.

Las fuentes de informacion

Se fueron recopilando las evidencias del de-
sarrollo académico del BeL contenidas en do-
cumentos, proyectos integradores, productos
de los participantes, multimedios, objetos de
aprendizaje y rdbricas, asi como el respaldo

Figura 1. Ncleos de atencion en la creacion del Bachillerato en linea de la UADY.
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de los cursos diseniados. Esta informacién se
organiz6, para su andlisis, categorizada segin
el momento académico: Planeacion, Disefio de
secuencias de tutoria en linea, Estrategias de
tutoria para el Bachillerato en Linea, Activida-
des complementarias. Estas fuentes de infor-
macioén se concentraron en un sitio web Siste-
matizacién de la experiencia del Programa de
formacién docente para la creacién del BeL
(Campos, 2015), donde pueden ser consultadas.

DESARROLLO DE LA EXPERIENCIA
Del diseno curricular y de los contenidos

Para la definicién del diseno curricular se tu-
vieron en consideracién los retos que implica
la creacién de un programa educativo para el
que se carecia de experiencias y de plataforma
tecnoldgica para su soporte y, sobre todo, para
que los cursos en linea contaran con secuen-
cias didacticas alineadas al Modelo Educativo
de Formacion Integral de la Universidad Auté-
noma de Yucatdn (UADY, 2012) y con la interac-
tividad apoyada en tecnologia que diera a los
estudiantes la oportunidad de aprender con las
herramientas propias del siglo XXI. Las pregun-
tas generadoras llevaron a la definicién de las
caracteristicas de los integrantes del equipo
que pondria en marcha el BeL, la reformulacion
de las secuencias didacticas apoyadas en las ac-
tividades y recursos de Moodle o que pudieran
ser enlazadas. También se tuvo en cuenta c6mo
asegurar estandares de calidad pedagdgica en el
diseno de un curso en linea, como formar, apo-
yar y dar seguimiento a los tutores, ademads de
como disenar y producir contenidos digitales de
apoyo al aprendizaje, en una primera etapa.

Los supuestos

Con referencia a la creacién del Bachillerato en
Linea en la UADY, un adelanto se dio al concebir
el disefio curricular en el marco de su Modelo

Educativo de Formacién Integral (MEFI) que se
sustenta en seis ejes: educacién basada en com-
petencias, educacion centrada en el aprendizaje,
innovacion, flexibilidad, responsabilidad social e
internacionalizacién; asimismo, “se puso aten-
cién en que ademds, el estudiante posea herra-
mientas y habilidades para ser funcional dentro
de su contexto social a través del desarrollo de
competencias genéricas, competencias disci-
plinares basicas y disciplinares propedéuticas,
asi como competencias profesionales bésicas”
(Diaz, 2014).

Si bien esta posicién con la que dio inicio el
BeL ya implicaba una mejora importante en la
conceptualizacién educativa, se reconocio la ne-
cesidad de contar en lo metodolégico con un en-
foque que impactara directamente en el proceso
de ensenar-aprender acorde con los avances y
requerimientos que demanda el desarrollo hu-
mano, social, laboral, cientifico y tecnoldgico de
los j6venes y adultos del siglo XXI, en donde la
informadtica, ademads de apoyar el aprendizaje en
linea, es un soporte para potenciarlo a niveles
mas complejos, en especial cuando se pone a dis-
posicién de la poblacién marginada que, de otra
manera, continuaria con su nivel de dependencia
econdémica y social y que, al igual que todos los
seres humanos, construye conocimiento signi-
ficativo en colaboracién y aprende en contextos
significativos presenciales, mentales y virtuales.

Los propdsitos de la formacion docente

del programa

El programa consideré -por un lado- al equipo
de trabajo que se formaria simultineamente
con los participantes, generaria lineamientos,
seleccionaria personal, gestionaria la normati-
vidad y la operacion, orientaria a los creadores
de cursos, tutores y estudiantes, mantendria la
motivacién y se responsabilizaria del Sistema
de Gestion de Aprendizaje con el diseno grifico
institucional y los médulos necesarios para la
creaciéon de cursos.
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Ademas, los docentes participantes en el programa:

Disenarian secuencias didacticas para los conte-
nidos de la asignatura que les correspondia en el
Programa de Bachillerato en Linea y manejarian
los recursos, las actividades propias de Moodle
y herramientas enlazadas para su integracién en
esta plataforma.

Aplicarian competencias didacticas e informa-
ticas para la tutoria del BeL.

De los contenidos

Los contenidos corresponden a los talleres fun-
damentales del programa de formacién docen-
te: “Disefno de secuencias didacticas en linea”
y “Estrategias de tutoria para el Bel’, ademas
de los talleres complementarios; los programas
de estudio se concentraron para su consulta en la
sistematizacién de la experiencia (Campos, 2015).

El desarrollo académico

Anécdotas que marcaron cambios

Durante el desarrollo se fueron presentando
anécdotas de las cuales derivaron cambios en
las rutas inicialmente establecidas, las que se
fueron documentando como “quiebres”, de
donde surgian nuevas propuestas. Entre ellas
destacan las que tuvieron que ver con la defi-
nicién de la metodologia de trabajo en comuni-
dad de aprendizaje, la reformulacién de manera
colegiada de la rubrica para verificar la calidad,
asf como el contenido veraz y pertinente de
los cursos en linea, la necesidad de una figura
que asumiera la coordinacién de tutores para
apoyarles, darles seguimiento y orientaciones,
tanto como responsabilizarse de los informes
y gestiones. Surgié también la propuesta de la
orientacion a los estudiantes, ya sea en linea o
para su atencién presencial en las instalaciones
que para el BeL que se abrieron en una depen-
dencia de la UADY.

http://ibdistancia.ecoesad.org.mx

Las etapas
En el programa de formacién docente para la
creacion del BeL se paso por cuatro etapas:

1. Planeacion general.

Con el disefio curricular en mano y de los pro-
gramas de estudio por asignatura previamente
acordados, se dio inicio a la planeacién espe-
cifica del programa de formacién docente, que
comprendi6é la seleccién de disenadores de
cursos por parte de la coordinadora del BeL, el
acuerdo sobre la plataforma y su disponibilidad
con los médulos y configuracién necesarios. En
el trayecto se fue generando el disefo griéfico,
la plantilla para subir en linea el contenido bajo
los lineamientos del Manual para el disesio de
cursos con articulos sobre los fundamentos del
Bel, las funciones del personal, la normativa
del BeL (Diaz, 2012), el Manual para configu-
rar los contenidos de los cursos en Moodle (Cas-
tro, 2012), asi como el Manual de funciones del
tutor (Diaz y Maldonado, 2012).

2. Taller: Disesio de secuencias diddcticas en
linea (Campos 2015).

En este taller comenzaron 20 participantes,
quienes presentaron una experiencia exitosa
en el campo de la Educacién Media Superior,
donde se destacé la motivacién que tenian
como docentes y sus intereses en la tarea a
desarrollar. Al concluir el taller se contaba con
los cursos del primero y segundo semestres en
linea, asi como con las habilidades necesarias
para el manejo de la plataforma y los documen-
tos bésicos de apoyo.

3. Taller: Estrategias de tutoria para

el Bachillerato en Linea (Campos, 2015.)
Una vez aprobado el programa del Bachillerato
en linea por el consejo universitario de la UADY,
se procedié a la formacién docente de quienes
fungirian como tutores, para lo cual se disend
el programa de estudios del taller y se colocé
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en Moodle con las actividades, recursos de apo-
yo y entornos. Los participantes reflexionaron
en su papel como tutores, manejaron herra-
mientas tecnoldgicas para la comunicacion, la
colaboracién, la gestion y la evaluacion; ademas,
formularon su plan de intervencién y quedé es-
tablecido el contacto con la coordinadora de tuto-
res que les darfa seguimiento y brindaria apoyo.

4. Actividades académicas complementarias.
(Campos, 2015.)

Taller: “Herramientas didacticas enlazadas
a Moodle”. Fue ofrecido como complemento
para que los participantes en el programa ma-
nejaran herramientas de apoyo al aprendizaje
creativo, al uso didactico de imagen y video, asi
como el manejo de otras de Google que se inte-
gran con las propias de Moodle. Con este taller
se redisefiaron algunas secuencias didacticas y
procesos de comunicacién, antes de abrirse a
los usuarios.

Se prosigui6 con talleres dirigidos a los par-
ticipantes como disefiadores de contenido y tu-
tores, sobre la creacién de objetos de aprendiza-
je, uso de repositorios, herramientas diferentes
para la creacion de actividades y para evaluar, lo
que permitié mantener la calidad de las tutorias.
La coordinacién de tutores y de estudiantes ha
mantenido un seguimiento puntual que garanti-
za el buen funcionamiento del sistema.

También se disefiaron apoyos a los estudian-
tes: tutoriales, ayudas y cursos presenciales y
en linea como el Curso de induccién al BeL, el
taller sobre “Herramientas tecnolégicas para el
aprendizaje en el Bel’, aunado a este otro: “Mi
futuro hoy y el apoyo tecnoldgico”, que fueron
incluidos en la sistematizacion de la experiencia.

De las premisas y la metodologia
De las premisas

Tanto la fundamentacién pedagdgica construc-
tivista, la construccionista y conectivista en el

marco de la educacién integral, como el enfoque
de educacién informatica, dieron origen a que
en el proceso de creacién del Bachillerato en
Linea, se tuviera presente al estudiante, con-
cebido como un ser integral, que desarrolla las
competencias necesarias para su participacion
en comunidades de aprendizaje y las propias de
cada asignatura, mediante el aprovechamiento
de las actividades y recursos de aprendizaje en
linea, que le permiten aprender con mayor pro-
fundidad contenidos més complejos, con mas
facilidad, en menos tiempo, en cualquier lugar,
poniendo en préactica las competencias tecnold-
gicas e informaticas propias de los entornos de
aprendizaje del mundo que le corresponde vivir.

Metodologia

La creacion del BeL fue pensada como un pro-
yecto de intervenciéon que consideraba los si-
guientes rubros principales (figura 2):

Planteo: se realiza el diagndstico, se plantea
la problemética y la propuesta de solucién en
el marco de la Educacién Media Superior en
la Sociedad del Conocimiento y la educacién
integral, se considera la justificacién del ba-
chillerato en linea como una estrategia para la
equidad de oportunidades, la atencién a grupos
vulnerables y, ya en el contexto universitario,
como indispensable para la innovacién de las
estrategias de aprendizaje en el nivel educativo.
Se aprovecha para revisar el diseno curricular
del plan y programas de estudio de las asigna-
turas, asi como la necesidad de redisefiar las
secuencias did4cticas para su uso en linea y la
formacién de los tutores.

Desarrollo: como actividades para dar respues-
ta a la problemdtica, se definié la metodologia
de taller, que como unidad productiva de cono-
cimientos a partir de una realidad concreta, in-
tegradora, compleja y reflexiva, une la teoria y
la practica (Kisnerman, 1998) y en congruencia
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Figura 2. Metodologia de 1a creacién del BeL.

Metodologia de la creacion del BeL

Disefio de secuencias
didacticas en linea

Cierre:
Inicio del BeL

Planeacion general
y planteo del proyecto

Evaluacion

de los cursos

en linea
Actividades
académicas

Desarrollo
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con las competencias para la creacién de cursos
y tutoria en linea, lleva al manejo informético
y tecnolégico de las herramientas necesarias
para su configuracion, a vivenciarlas y aplicar-
las en productos de interés especifico de los
participantes. Se consideraron la modalidad
presencial, de estudio independiente y la ase-
soria personalizada proporcionada por los jefes
de éarea.

Cierre y comunicacion: se dio comienzo al Pro-
grama educativo del Bachillerato en Linea para
reiniciar un nuevo ciclo.

En cada uno de los talleres se siguié un disefio
similar en las secuencias didacticas y en las ac-
tividades de aprendizaje (figura 3):

Planteo: se formula el planteo de la secuencia
con la competencia a lograr, el resultado de
aprendizaje y su planeacién didactica con las
actividades, los recursos y los productos.

Desarrollo: a través de actividades creativas,
se aprende o repasan las competencias docen-
tes e informdticas necesarias para el diseno de
secuencias en linea al manejar herramientas
tecnoldgicas en Moodle para la creacién de

http://ibdistancia.ecoesad.org.mx

-Manejo de herramientas tecnoldgicas.

-Disefo de secuencia didactica en linea.
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cursos. Los aprendizajes se aplican en el di-
sefio de cursos y sus secuencias didicticas en
linea propias de la asignatura. Se comparten los
productos con la comunidad para su validacién
entre pares y, cuando se corrigen, se suben a la
plataforma, ademds de prever sus estrategias
de tutoria.

Cierre y comunicacion: se coteja el cumplimien-
to de los requisitos de la secuencia o actividad,
se pone a disposicién y se comunican los resul-
tados para reiniciar el ciclo.

Apoyos sustantivos

o Sistema de gestion del aprendizaje: el Progra-
ma se desarrollé en el Moodle de UADY Vir-
tual con la mayor parte de sus recursos y ac-
tividades propias. Se trabajaron los bloques
deParticipantes,Mensajeria, HTML, Usuarios

en linea, RSS.
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*  Herramientas enlazadas al aula: se aprove-
ché el Drive de Google con sus documentos,
formularios, hojas de calculo y presentacio-
nes compartidas: YouTube, Sites, Hangout,
Shorterner, Traductor, Libros, Mapas, Goo-
gle Earth, Google+, Screencast, Twittcam,
CMap Tools, JClic, SketchUp, Scratch, si-
mulaciones de Phet, y otros aportados por
los participantes, especificamente para el
aprendizaje de sus asignaturas.

e Videos educativos en el aula: se comprome-
tieron en el aula virtual videos con mensajes
motivacionales relacionados con la cultura
maya, introduccién a conceptos de interés y
los participantes aportaron otros en apoyo al
aprendizaje de su propia asignatura.

e Comunicacion: la comunicacién aproveché
los recursos de mensajeria, foros y chat de
Moodle, €l correo electrénico y el Hangout.

e Entorno de la comunidad de aprendizaje: €l
aula virtual se complement6é con un sitio
para el “Entorno de la Comunidad de Apren-
dizaje del Bel’, en el cual se fueron recopi-
lando las creaciones colaborativas.

*  Recursos en cada taller: en cada taller se
cont6 con recursos especificos, ademas de
crearse un repositorio colectivo en el que
cada participante aportaba sugerencias a la
comunidad y para el apoyo al aprendizaje de
su asignatura.

Productos de autoria
y el proyecto integrador

En este programa los productos que dieron
pauta al aprendizaje colaborativo durante los
talleres se aglutinaron en el “Entorno de la
Comunidad de Aprendizaje del Bel’, mientras
que los productos de autoria, como proyecto
integrador, se centraron en la creacién de un
curso en linea, con sus secuencias didécticas
y actividades de aprendizaje, al igual que sus
estrategias de tutoria.

En esta etapa de creacién del BeL queda-
ron totalmente disefiados los cursos de los ni-
veles 1y 2, también los avances de cursos de
otros niveles.

Cursos del Nivel 1: “Beginner 17, “Compren-
si6n lectora y organizacién de la informacién”,
“Cultura maya”, “Desarrollo del individuo”,
“Desarrollo del lenguaje algebraico”, “Desarro-
llo del pensamiento cientifico”, “Disefno grafi-
co”, “Estructura y organizacién de la naturaleza”
e “Introduccién a la administracién”.

Cursos del Nivel 2: Beginner 2, Desarrollo de
la argumentacién, Desarrollo del pensamiento fi-
loséfico, Dindmica de la naturaleza, Multimedia,
Planeacién estratégica, Promocioén del pensa-
miento légico—-deductivo, Responsabilidad social,
Sexualidad humana, Solucién de problemas con
ecuaciones y Temas actuales de Psicologia.

En el siguiente afio fue complementada la
totalidad de los cursos.

De la evaluacion

Al inicio del programa se aplicé un diagnoéstico
que permitié identificar cudles corrientes pe-
dagégicas eran las mas conocidas y cuéles pos-
turas cientificas asumian los participantes en la
comprension de sus asignaturas, la importancia
que se le daba a la motivacién y al contacto con
los estudiantes, asi como la realimentacién que
con las actitudes y trabajos realizados ofrecian
los alumnos al maestro y viceversa, ademas de
datos estadisticos sobre su experiencia como
disefiadores de cursos. También se aplicé un
cuestionario diagnéstico para detectar expe-
riencias previas de tutoria, la idea que tenian
acerca del papel del tutor, la tecnologia con la
que contaban y por qué medio se comunicaban.

La evaluacién de proceso fue considerada
como la realimentacién que se ofrecia en cada
actividad para asegurar el aprendizaje y el logro
de la competencia, hasta llegar a la secuencia
did4ctica en la plataforma y a la estrategia de tu-
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toria. Como evaluacién final se tuvo una sesién
plenaria para que cada autor pusiera a conside-
racién su curso final, que era revisado a partir
de una ribrica para la verificacién de programas
en linea (Diaz y Maldonado, 2012); y para los
tutores, consistié en la presentacion del plan de
tutorias, que se complet6 en una fase siguiente
bajo la supervisién de la coordinacion de tutores.

De las actitudes

El programa dio inicio con la reflexién y sensi-
bilizacién sobre el compromiso social, que sig-
nifica abrir oportunidades para que quienes se
separaron de los estudios tengan la oportunidad
de continuarlos con la posibilidad de vivirse
como estudiantes universitarios. Durante el
desarrollo destacé el transito por diversas ac-
titudes, desde la incertidumbre, pasando por
la sorpresa, la desesperacion, el entusiasmo,
la desesperacion, la desilusion, la gratificacion,
el temor, al amor... Se dej6 claro que al trabajar
con proyectos que realmente son significativos
y tendrdn impacto, el aprendizaje unido a la acti-
tud, arriba a resultados enriquecedores tanto en
lo personal como para la comunidad, la institu-
ci6n y la sociedad.

La actitud de atencién continua y la pre-
sencia permanente de parte de la coordinacién
general y el equipo del BeL durante todo el
proceso no nada mas permitieron que se fueran
solucionando y tomando decisiones durante la
marcha, sino que resultaron grandes motivado-
ras para la integracion del grupo.

DE LAS REFLEXIONES DE FONDO, EL IMPACTO Y
LAS LECCIONES APRENDIDAS

El impacto del programa BeL
Cuando terminé la primera fase del programa
de formacién docente, se contaba con los cur-

sos en linea del primero y segundo semestres,

http://ibdistancia.ecoesad.org.mx

tanto como con los tutores formados para dar
inicio al BeL. Si bien no se tuvo el tiempo sufi-
ciente para la publicidad y difusién, ni se flexi-
bilizaron los requisitos de edad ni el proceso de
registro, lo que originé poca demanda, su aper-
tura tuvo un fuerte impacto para los estudian-
tes como para los participantes en el programa
de formacién y en la UADY.

Ademas, los aprendizajes se esparcieron en
las instituciones en las que laboraban los par-
ticipantes fuera de la UADY, quienes lo recono-
cieron y agradecieron la oportunidad de contar
ahora con competencias que les abrian puertas
en otros espacios. El que la UADY contara con su
primer programa en linea abri6 la inquietud de
extenderlo a la educacién superior, dandose el
ajuste en el quinto médulo de su Programa de
Habilitacién para el Modelo Educativo de For-
macion Integral para que se incluyera la crea-
cién de cursos en linea como apoyo a la moda-
lidad presencial y mixta, se vislumbrd, también,
la creacion de dos licenciaturas a distancia.

Como ocurre con este tipo de programas, se
cuenta con casos especiales de alumnos cuya
atencion oportuna les ha permitido seguir ade-
lante con sus estudios, pues de otra manera
continuarian en la marginacion, lo que ha evi-
denciado el impacto social. Varios participantes
asumieron la responsabilidad de fungir como
tutores en linea o presenciales de la especiali-
zacion en el Programa de Formacién Docente
para la Educacién Media Superior e, incluso,
el equipo de coordinacién del BeL realiz6 un
excelente disefio de este programa a distancia
que se instal6 en la misma plataforma del BeL-
UADY.

Lecciones aprendidas
Durante los procesos seguidos para la creaciéon

del Bachillerato en Linea se aprendié que lo
que cuenta es:
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e El reconocimiento del valor de iniciar un pro-
yecto de impacto social es una fuente motivado-
ra que sostiene el compromiso institucional,
del equipo de trabajo y de los participantes.

e La corresponsabilidad. El interés y el com-
promiso institucional de los directivos uni-
versitarios, coordinadores del programa, los
equipos de trabajo y de todas las instancias
involucradas en la Universidad es funda-
mental para que el programa nazca y se de-
sarrolle con calidad.

*  Un enfoque pedagigico que considere como
centro la formacién integral de los alumnos,
que aprenden con estrategias apoyadas en
las tecnologias propias de su momento his-
térico, abre oportunidades de mejor prepara-
cién en el mundo de hoy.

*  Un equipo de coordinacion comprometido y
organizado como comunidad de aprendizaje
que da seguimiento, apoyo académico, tec-
noldgico, de gestién y motivacién, ademas
de generar espacios propios para estas fun-
ciones en la plataforma.

*  Un asesor académico—tecnologico que moti-
ve y oriente no sélo en lo que se debe ha-
cer, sino que muestre cémo hacerlo a través
de talleres, puede brindar apoyo integral
al equipo coordinador y a los participantes,
aparte de contribuir con la sistematizacion
de la experiencia.

*  En lo pedagigico se requiere de un diseno
curricular complejo que atienda simulta-
neamente las competencias docentes, in-
formaticas, tecnoldgicas y de creacién de
contenidos en linea; igualmente, prever lo
necesario para que la tecnologia resulte in-
visible a los alumnos.

*  En lo tecnoldgico es necesaria un drea espe-
cializada en tecnologias, con una plataforma
funcionando de manera eficiente, con apoyo
oportuno y eficaz a la coordinacién, también
a los participante en el programa de forma-
cién y a los alumnos del BeL.

*  Una metodologia que promueve la participa-
cion v la produccion colectiva. Al crear los
cursos y subirse a la plataforma de manera
colaborativa se mostré que una visién como
la de la Web 2.0, que realza la produccién
colectiva, a la vez de permitir arribar a los
resultados esperados en el corto tiempo dis-
ponible y con mayor creatividad.

e Criterios para la seleccion de personal. Para
la seleccién de tutores se considera, en
primera instancia: automotivacién, auto-
nomia, creatividad, colaboracién en comu-
nidad y compromiso.

*  Una gestion y administracion universitaria
que apoye e impulse lo académico y que sea
capaz de transformar los procedimientos
presenciales a los requeridos en la modali-
dad en linea es fundamental para no quedar
con limitaciones que entorpecen el desarro-
llo del programa.

e La documentacion de la experiencia. La con-
centracién de la documentacién que se va
produciendo, en relacién con las fases de
disefo, desarrollo, comunicacién y cierre en
un sitio web facilita su recuperacién y publi-
cacién, cuando sea pertinente. Ello invita a
la sistematizacién de la experiencia (Cam-
pos, 2015) para que lo aprendido y producido
en el BeL pueda ser replicado, recuperado
con facilidad e integrado a Big Data.

PROPUESTA DE ELEMENTOS A CONSIDERAR
EN LA CREACION DE UN BACHILLERATO
UNIVERSITARIO EN LiNEA

Un reconocido impacto se tuvo al extender la
experiencia obtenida en el BeL-UADY a la crea-
cién del bachillerato en linea del Colegio de
Bachilleres de Chihuahua (COBACHIH), que me-
diante un convenio solicité el apoyo para aplicar
el programa de formacién docente para abrir
su modalidad en linea con el mismo plan, pro-
gramas de estudios, contenidos y secuencias

Reuista Mexicana de Bachillerato a Distancia, numero 14, ano 7, agosto de 2015
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Figura 4. Propuesta de elementos para la creaciéon de un bachillerato en linea, desde su desarrollo académico.
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didacticas de su sistema de educacién abierta
(SEA), que en su estructura y desarrollo tenian
coincidencia con el formato de las secuencias
did4cticas del BeL de la UADY. El foco estaria en
como enriquecerlas con herramientas tecnold-
gicas y subirlas a la plataforma, también para
como dar el salto de ser tutor en el sistema
abierto a ser tutor en linea. Por falta de servi-
dores y plataforma propia en el COBACHIH, mien-
tras se hacian las gestiones para su adquisicion,
se utilizaron los de la UADY. Se ofreci6 el taller
“Diseno de secuencias didacticas en linea”; una
vez que ya estaban subidos los cursos de los
tres primeros semestres, se llevé a cabo el ta-
ller “Estrategias de tutoria en linea”. Para ce-
rrar, el equipo del BeL de UADY ofreci6 asesoria
sobre evaluacién y procesos de control escolar,
operativos y de mercadotecnia.

Esta experiencia, unida a que las univer-
sidades e instituciones de educacién superior
que ain no cuentan con su bachillerato en li-
nea se dan a la busqueda de algunos elementos
para dar inicio o reestructurarlos. A continua-
cién se resumen los aportados por esta expe-
riencia, en relacion con el programa de forma-
cion docente necesario para su creaciéon en el
aspecto académico (figura 4):

A manera de corolario

La sintesis de la experiencia aqui presentada
tuvo un impacto importante en los participantes
del “Programa de formacién docente para la crea-
cién del Bel, lo que se vio reflejado en la manera
comprometida con la que asumieron su respon-
sabilidad social en el disefio de los cursos y de la
tutoria en linea. La metodologia de las secuen-
cias didacticas que aprovechan las tecnologias no
solamente para que los recursos se localicen en
linea, sino para generar actividades interactivas
que potencian la posibilidad de aprendizaje més
complejo y de empoderar a los estudiantes con

el manejo de herramientas y competencias ne-
cesarias en estos momentos histéricos, asi como
la metodologia de creacién colectiva que acorta
tiempos, promueve la creatividad y deja al per-
sonal formado para que por si mismo continie
su produccién, han sido ejemplos para impulsar
otros proyectos dentro de la Universidad Auté-
noma de Yucatan como fuera de ella.

Las condiciones para la permanencia y de-
sarrollo del Bachillerato en Linea se darin en
la medida que la administracién y operacion de
la modalidad presencial, experimentada como
unica durante la existencia universitaria, se
abran a las nuevas condiciones que deman-
da una educacién personalizada, en la que se
aprende en medio de la diversidad, en cualquier
tiempo, lugar y contenido, con un enorme volu-
men de informacién disponible, con innovacio-
nes continuas y en las condiciones especificas
de personalidad y circunstancias de los aspiran-
tes a esta modalidad, por lo que los sistemas
de registro, control escolar, programacién de
tiempos, edad y condiciones para el ingreso
han de ser replanteadas.

El tener presente que el alumno actual tie-
ne posibilidades ampliadas para captar datos,
procesar informacién, transformarla en cono-
cimiento y estados de conciencia para su for-
macién integral, afiadido al impacto social tan
importante de este tipo de programas y las ten-
dencias educativas mundiales hacia esta mo-
dalidad, han de apuntalar que se sigan creando
programas de este tipo, y que los que ya fun-
cionan permanezcan en la continua bisqueda
de mejora.
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