sistema universidad abierta

1. Institucion

Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

1.1 Nombre y ubicacion

Sistema Universidad Abierta (SUA) UNAM

Coordinacién del SUA

Edificio Técnico de la Universidad Abierta Planta Baja,
circuito exterior, Ciudad Universitaria

Divisiones del SUA en las escuelas y facultades de la UNAM.

1.2 Estatuto juridico (autonomia o dependencia de otras institucio-
nes)

El SUA se rige por su estatuto, aprobado en el Consejo
Universitario en su sesién del 25 de febrero de 1972.

1.3 Fecha en que se inici6 la utilizacion de los sistemas abiertos
Noviembre de 1973

1.4 Nombre de instituciones que aplican sistemas abiertos con
apoyo del SUA de la UNAM

71



Universidad de Aguascalientes _ _ _
Direccidén General de Capacitacion y Mejoramiento Profesio-
nal del Magisterio de la Secretaria de Educacion Publica

15 Estructura administrativa y organizacion interna

2. Justificacién y objetivos sociales del sistema
21 Marco tedrico

La creacion del Sistema Universidad Abierta constituye un
paso mediado y acumulativo de la reforma académica de la
UNAM, cuya principal finalidad es extender la educacion
media superior y la educacion superior a un mayor nimero de
ersonas en formas que aseguren un alto nivel en la calidad de
a ensefianza.
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CIE Costo por Estudiante
E Numero de Estudiantes
SE - Sistema Escolarizado
SA = Sistema Abierto

2.2 Objetivos y metas del sistema abierto en la institucion

Desde el punto de vista estatutario, el SUA esta destinado a
extender la educacion universitaria a grandes sectores de la
poblacion, por medio de métodos tedrico-practicos de transmi-
sion y evaluacion de conocimientos, y de la creacion de grupos
de aprendizaje que trabajaran dentro o fuera de los planteles
universitarios.

Es un sistema de libre opcion, tanto para las facultades,
escuelas y Colegio de Ciencias y Humanidades, como para los
estudiantes; se imparten los mismos estudios y se exigen los mis-
mos requisitos que en la UNAM, la que otorga los mismos
créditos, certificados, titulos y grados a nivel correspondiente.

En una primera etapa el SUA opera como:

a) Un sistema de apoyo al sistema tradicional de ensefianza.

b) Una nueva modalidad para el adiestramiento, capacita-
cion y reforzamiento académico del personal docente.

¢) Un medio que coadyuva a disminuir la retencion de la
poblacion estudiantil de la UNAM.
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3. Caracterizacion o descripcion del modelo de educacién abierta
que se utiliza

3.1

Caracterizacion del sistema y de los elementos que lo confor-

man

Operacién del SUA. El Sistema de Universidad Abierta de la
UNAM puede entenderse desde el punto de vista operacional,
como un sistema de ensefianza-aprendizaje parcial o totalmen-
te extra escolar, en el que un material educativo preparado o
elaborado exprofeso, se opera por un grupo de tutores, con
auxilio de sistemas de computacion y actividades docentes de

grupo.

Caracteristicas del SUA.

3.2
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a) Colaborar en la solucion del fenémeno de explosion
demografica estudiantil manejando los elementos alumno-
profesor-aula-texto tradicional; en la modalidad alumno-tu-
tor-material educativo *“ad hoc” -sistema de evaluacién-
retroalimentacion.

b) Promover la elaboracion de los programas de estudio por
objetivos, en funcion de las necesidades del pais.

c) Utilizar e incrementar en el estudiante su capacidad de
auto-aprendizaje y auto-formacion.

d) Establecer sistemas de ensefianza en los que el estudian-
te “aprenda-produciendo”.

e) Dar al estudiante modalidades de trabajo de caracter
individual en cuanto al tiempo y capacidad de aprendizaje.

f) Utilizar masivamente todas las técnicas y recursos mo-
dernos de ensefianza.

Requisitos de admision

El estatuto del SUA senala que se exigirdan los mismos
requisitos de ingreso existentes para las carreras tradicionales
de la Universidad, esto es, cuando la Universidad anuncia en
los principales medios de comunicacién (los periddicos, el ra-
dio, la televisién) los periodos de inscripcién y de examen, el es-
tudiante tendrd que presentar toda la documentacion que el
Departamento Escolar solicita, posteriormente se hara el exa-
men de admisién, y si el estudiante pasa-este examen, queda
automiticamente inscrito en la facultad o escuela; si en ésta
existe el Sistema Universidad Abierta, el estudiante podré
optar por realizar sus estudios profesionales mediante la
modalidad del sistema abierto.



3.3 Materiales didacticos

El material educativo del sistema abierto contiene los siguien-
tes elementos:

a) Laguia de trabajo para el estudiante.
b; El material escrito.
¢) Los experimentos caseros, de laboratorio o de campo.

d) Los cuestionarios de autoevaluacion para el propio
estudiante.

e) Los cuestionarios que el estudiante contesta via computa-
dor. :

f) El cuestionario que el estudiante reporta directamente al
tutor.

g) Los elementos de apoyo, peliculas, cintas grabadas y
otras ayudas audiovisuales.

h) El instructivo para los profesores y tutores.

i) El sistema de evaluacion que permite identificar aquellas
areas de conocimiento cuya presentacion no resulté 6ptima.

3.4 Asesoria

La tutoria para los estudiantes es ejercida por profesores
capacitados de acuerdo con las condiciones especiales de cada
escuela y facultad.

El papel del tutor respecto a la utilizacion del material
educativo del curso es dual: el de profesor y el de asesor.
Ademas, con objeto de que los estudiantes refuercen su
identidad como Integrantes de grupo, se realizan diversas
actividades como: conferencias, exhibicion de peliculas, mesas
redondas y discusion de los resultados fungiendo el tutor en
estas actividades como promotor, coordinador y receptor de
informacion de este sistema educativo.

35 Apoyos audiovisuales. Utilizacion de la radio y la television

La television se usa en forma de circuito cerrado y transmision
libre.

3.6 Descripcion de los mecanismos de control de calidad académi-
ca

El control académico es realizado:

a) Por la Comisién Académica del SUA integrada por el
Rector, el Secretario General, los Directores de Escuelas y
Facultades y el Coordinador del SUA (articulos 5, 6, 7y 8 del
estatuto).
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b) Por el Coordinador del SUA que establece los programas
de trabajo anuales de las escuelas y facultades asociadas al
sistema.

Esta actividad se realiza en colaboracion con los jefes de las
divisiones del sistema y/o con los directores de dichas
dependencias.

Los programas de trabajo contienen los siguientes elementos:

- Antecedentes.

- Objetivos.

Etapas de trabajo y cronogramas.

- Forma de organizacion y funciones.

- Presupuestos por actividad y relacién respecto a organiza-
cion y funciones.

- Calendario de ejercicio presupuestal.

- Evaluacion del programa de trabajo.

¢) Por los consejos técnicos de las escuelas y facultades,
quienes revisan, aprueban y evalUan los materiales educativos
y los medios de operacion del sistema (articulos 12, 13y 14 del
estatuto)

d) Por el profesor-tutor quien acredita las asignaturas en
funcién de los requerimientos de acreditacion, que son ex-
puestos claramente al estudiante, cuando se inician sus activi-
dades.

4. Servicios que ofrece, titulos y grados que otorga

El Estatuto del Sistema de Universidad Abierta indica que se
impartiran los mismos estudios y se exigiran los mismos
requisitos que existen en la UNAM, la que otorgara los
mismos créditos, titulos y grados del nivel correspondiente.

5. Poblacion usuaria

5.1 Perfil del estudiante

a) mayor de 23 afios
b) trabaja y estudia

5.2 Cobertura actual
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53

54

6.

7.
71

De acuerdo a la politica actual de la UNAM, el SUA se opera
en el nivel de poblacién piloto.

Se ofrecen todas las asignaturas de los semestres que se
ilustran en el cuadro 1 (anexo); 17 carreras en el nivel de
licenciatura.

Tiempo de estudio promedio por estudiante

El SUA carece de una reglamentacion que permita operar el
sistema realmente en funcién de los intereses y horarios de los
estudiantes. A la fecha, el promedio de tiempo es el mismo que
en el sistema escolarizado para alumnos regulares.

Poblacién egresada

Como se ha indicado en el punto 52, la UNAM maneja
i)oblaciones piloto en cada escuela y facultad y por esta razon,
as poblaciones son reducidas.

En la Escuela Nacional de Enfermeria y Obstetricia egreso la
primera generacion y en la Facultad de Derecho, termina la
correspondiente a finales de 1979.

Desarrollo y adaptaciones de tecnologia educacional

El SUA de la UNAM utiliza los esquemas universales de los
sistemas abiertos, que quedan indicados en el punto 3.1 de este
informe.

De igual manera que la Open University Inglesa (OU) o
instituciones similares, el SUA ha puesto un énfasis especial
en la elaboracion del material educativo; elemento que consti-
tuye uno de los ejes principales sobre el que descansara una
operacion eficiente de cualquier sistema abierto. Por lo tanto,
la Coordinacion del SUA utiliza un esquema para la elabora-
cion de material educativo en las escindas y facultades, que ha
sido inspirado en el equivalente que utiliza la OU (anexo 2).

Personal académico, administrativo y de apoyo

Descripcién del material académico y de su preparacion en

materia de educacion abierta

La capacitacion del personal académico did SUA se realiza en
las etapas siguientes:
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7.2

a) participacién en cursos o scminarios

b) estudio del material educativo que sera utilizado

¢) conocimiento y estudio de los requerimientos de acredi-
tacion

d) conocimiento de la operacién del SUA en funcién de las
peculiaridades del drea y dependencia en cuestion.

El profesor-tutor del SUA tiene las mismas exigencias acadé-
micas que los profesores del sistema escolarizado.

Descripcién del personal administrativo y de apoyo

El personal administrativo estd constituido por el Jefe de la
Divisién del SUA en cada escuela y facultad y por el personal
administrativo convencional y el personal de apoyo, por
pedagogos, dibujantes, redactores y elaboradores de material
audiovisual.

8. Publicaciones e investigacion

Se han impreso en la imprenta del SUA, mas de 50 mil libros,
mismos que constituyen el material educativo al que se ha
hecho referencia.

9. Evaluacion del sistema

9.1

Eficiencia, resultados y logros

El concepto de evaluacion que se aplica en la Coordinacion
del SUA es el utilizado en ciencias basicas, esto es, el analisis
de sistemas que operan una sefial de entrada y una de salida.

El SUA realiza las siguientes evaluaciones:
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a) La evaluacion del material educativo en confrontacién
con los objetivos de las asignaturas permiten conocer la
eficiencia del material educativo (ME), respecto a las condicio-
nes que se les han impuesto (objetivos y desarrollo de
habilidades establecidos en los programas de las asignaturas).
La evaluacion del ME, se realiza de la siguiente manera:

- aplicando los cuestionarios obtenidos del banco de reacti-
vos de las asignaturas
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- analizando y calificando los reportes de trabajo indivi-
dual y de grupo

- realizando los examenes parciales de cada una de las
unidades de estudio

- realizando el examen final.

b) La revision de los resultados de la evaluacion indicada
en el parrafo anterior, a la luz de los materiales educativos
utilizados y la informacién sobre las acciones tutoriales, es
realizada por un "grupo especial” en cada escuela y facultad,
integrado por:

- profesores del area _
- departamento pedagogico de la dependencia
- un comisionado de la direccion y/o division

Este “grupo especial” debe rendir un informe a la direccion
de la dependencia, validando o sugiriendo cambios y modifi-
caciones, no sélo respecto al ME que se aplico a los estudian-
tes, sino a la operacién misma del sistema.

Presupuesto anual

El presupuesto de 1979 para el SUA en la UNAM es de
$53,063,151.00.

Costos comparativos con el sistema escolarizado

El SUA no proporciond informacién cuantitativa, sin embar-
go, el andlisis de la é)réfica indica que en el sistema tradicional
el costo por estudiante (c/e) casi se mantiene constante,
independientemente del nimero de estudiantes atendidos. Por
contraste, en el sistema abierto, el costo por estudiante
disminuye al aumentar el nimero de éstos, de suerte que
cuando la poblacion estudiantil es grande, el costo unitario es
menor en este sistema.
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